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Purpose: This study aims to conceptualize excellence-oriented categories of students’ social 
behaviors and examine their alignment with dominant psychological and sociological theories. 
Methodology: The research employed a qualitative design based on grounded theory using the 
Strauss and Corbin approach. Data were collected through semi-structured interviews with 18 
experts in behavioral sciences and educational sciences, and sampling continued until theoretical 
saturation was reached. Data analysis was conducted through open, axial, and selective coding using 
MAXQDA software, resulting in the development of a paradigmatic model. 
Findings: The analysis identified coherent categories across causal, contextual, intervening, 
strategic, and outcome dimensions. Within the strategic dimension, five core domains emerged: 
internal management (stress regulation), external support (family and social networks), 
environmental infrastructure (school culture), interaction tools (media and technology), and 
individual competence (social skills). Comparative analysis indicated a strong conceptual alignment 
between the extracted categories and established theories of social behavior and social learning. 
Conclusion: The proposed model offers a theoretically grounded and practice-oriented 
framework that can support educational policymakers and practitioners in promoting sustainable 
excellence in students’ social behaviors. 

 
Keywords: 
Excellence, social behavior, students, 
education, family 

 
Article Cite: 
Firoozabadi, P., Batmani, F., & 
Sheikhesmaeili, S. (2026). A 
Comparative Analysis of Excellence 
Categories in Students’ Social 
Behaviors with Theoretical 
Foundations. Sociology of Education. 
12(3): 1-22. 

 

 

 
https://doi.org/10.61838/kman.soe.687 

 
Creative Commons: CC BY 4.0 

  

  

https://doi.org/10.61838/kman.soe.687
https://orcid.org/0009-0003-1091-5896
https://orcid.org/0000-0001-7146-7140
https://orcid.org/0000-0002-5473-5868
https://doi.org/10.22034/ijes.2021.541983.1184


 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /2
 همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

 

 

Detailed Abstract 

Introduction 

In recent decades, the concept of excellence has evolved from a narrow focus on performance optimization toward a broader, human-

centered framework encompassing continuous growth, adaptive behavior, and sustainable development across social systems. 

Contemporary perspectives emphasize that excellence is not a static outcome but a dynamic, iterative process shaped by learning, 

reflection, and alignment between individual capacities and environmental conditions (Dahlgaard & Dahlgaard-Park, 1999; Found 

et al., 2018; Hammer, 2004). Within educational contexts, this shift has redirected scholarly attention toward students’ social behaviors 

as a critical domain through which excellence can be cultivated and sustained. 

Schools are increasingly recognized as complex social organizations that play a decisive role not only in cognitive development but also in 

shaping students’ social competencies, values, and interaction patterns (Clark et al., 1984; Hoy & Miskel, 2013). From a sociological 

standpoint, students’ behaviors are embedded within broader social structures, norms, and institutional practices that both constrain and 

enable action (Giddens, 2003). Psychological approaches similarly conceptualize social behavior as the outcome of reciprocal interactions 

between personal beliefs, emotions, and social environments (van Breda et al., 2023; Van der Linden, 2011). Consequently, 

excellence in social behavior cannot be understood in isolation from the multilayered contexts in which students learn and interact. 

Several theoretical frameworks provide a foundation for understanding how social behaviors develop and become stabilized. Social 

learning theory underscores the role of observational learning, modeling, and reinforcement, highlighting how individuals internalize 

behavioral norms by observing significant others such as teachers and peers (Bandura, 1977b, 1986). Complementing this view, the 

theory of planned behavior explains how attitudes, perceived social norms, and perceived behavioral control jointly shape behavioral 

intentions and actions (Ajzen, 1991; Ajzen & Cote, 2008). Research on prosocial behavior further indicates that social competence, 

empathy, and moral motivation are influenced by both individual dispositions and contextual supports (Carlo et al., 2003; Carlo & 

Randall, 2002; Niven et al., 2019). 

Family, school culture, peer interactions, and media environments have also been identified as influential ecological layers in the formation 

of social behavior. Ecological systems theory emphasizes that development unfolds through continuous interaction across micro-, meso-

, and macro-level systems (Bronfenbrenner, 1979). Attachment theory and social support models further suggest that emotional 

security and perceived support enhance adaptive social functioning (Bowlby, 1969; Cobb, 1976; Sarason et al., 1990). Meanwhile, 

contemporary studies highlight the growing impact of digital media and online socialization on prosocial and antisocial tendencies among 

youth (Gerbner, 1994; Xia, 2025; Yang et al., 2025). 

Despite the richness of existing theories, prior research has often examined determinants of students’ social behavior in a fragmented 

manner, focusing on isolated variables rather than integrated explanatory models. There remains a need for comprehensive frameworks 

that synthesize causal, contextual, and strategic dimensions of excellence in students’ social behaviors and explicitly connect empirically 

derived categories with established theoretical foundations (Creswell, 2005; Found et al., 2018). Addressing this gap, the present 

study adopts a grounded theory approach to develop an integrative, theory-aligned model of excellence in students’ social behaviors based 

on expert perspectives. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative research design grounded in the Strauss and Corbin approach to grounded theory. The interpretive–

constructivist paradigm guided the inquiry, emphasizing the co-construction of meaning through interaction between the researcher and 

participants. Data were collected through semi-structured, in-depth interviews with 18 experts specializing in behavioral sciences, 

educational sciences, psychology, and educational management. Participants were purposefully selected based on their academic expertise 

and professional experience in school and university settings. Sampling continued until theoretical saturation was achieved, at which point 

no new conceptual insights emerged from additional interviews. 

Interviews focused on participants’ understandings of social behavior excellence, influential factors shaping students’ social interactions, 

effective strategies for promoting positive social behaviors, and perceived outcomes of such efforts. All interviews were audio-recorded 

with informed consent and transcribed verbatim. Data analysis followed the systematic procedures of open coding, axial coding, and 



 

selective coding. During open coding, initial concepts were identified and labeled. Axial coding involved relating categories to 

subcategories within a paradigmatic framework encompassing causal conditions, contextual factors, intervening conditions, strategies, 

and consequences. Selective coding integrated these categories around a core phenomenon, resulting in a coherent theoretical model. 

MAXQDA software was used to facilitate data organization, coding, and retrieval. 

Findings 

The analysis yielded a comprehensive paradigmatic model of excellence in students’ social behaviors composed of five interrelated 

dimensions: causal conditions, contextual conditions, intervening conditions, strategies, and outcomes. Within the causal dimension, key 

categories included positive role models, students’ self-efficacy, reinforcement mechanisms, social norms, educational awareness, and 

behavioral attitudes. These elements collectively initiate and shape the emergence of social behaviors oriented toward excellence. 

Contextual conditions encompassed environmental and infrastructural factors, family circumstances, cultural and social values, school 

climate, and media and digital environments. These conditions provided the broader setting within which social behaviors were enacted 

and interpreted. Intervening conditions referred to variables that facilitated or constrained the effectiveness of strategies, including self-

concept, peer interactions, teachers’ and administrators’ behavioral models, motivational dynamics, and access to supportive resources. 

Five core strategic domains were identified as central to fostering excellence in social behavior: (1) internal management, particularly 

stress regulation and emotional coping; (2) external support through family and social networks; (3) environmental infrastructure, 

including a supportive and value-driven school culture; (4) interaction tools, notably the purposeful use of media and technology; and (5) 

individual competence, primarily the development of social skills such as communication, cooperation, and conflict resolution. 

The outcome dimension revealed multiple positive consequences associated with the implementation of these strategies. These included 

sustained positive behavioral change, enhanced effectiveness of educational programs, improved psychological and social well-being, 

increased student motivation and participation, strengthened school culture, and the expansion of constructive, prosocial behaviors among 

students. The relationships among categories indicated that excellence in social behavior emerges from the dynamic interaction of 

individual capacities, relational processes, and institutional practices. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study suggest that excellence in students’ social behaviors is best understood as a systemic and relational phenomenon 

rather than an individual trait. The integrated model highlights how personal factors such as self-efficacy and self-concept interact with 

contextual influences including family support, peer dynamics, and school culture to shape social behavior trajectories. The identification 

of strategic domains underscores the importance of coordinated interventions that simultaneously address emotional regulation, skill 

development, environmental support, and meaningful engagement through media and technology. 

The model further illustrates that sustainable excellence in social behavior depends on alignment between internal processes and external 

structures. When students experience supportive relationships, clear social norms, and opportunities for meaningful participation, 

positive social behaviors are more likely to be internalized and maintained over time. Conversely, fragmented or inconsistent 

environments may undermine even well-designed educational initiatives. The emphasis on outcomes such as behavioral sustainability, 

enhanced motivation, and improved well-being indicates that excellence-oriented strategies have implications not only for social 

interaction quality but also for broader educational effectiveness. 

In conclusion, this extended abstract presents a grounded, theory-informed model that advances understanding of how excellence in 

students’ social behaviors can be conceptualized and promoted. By integrating expert insights within a coherent paradigmatic framework, 

the study offers a foundation for future empirical testing and practical application. The model can inform educational policy, school 

leadership, and program design aimed at fostering socially competent, resilient, and engaged students capable of contributing positively 

to their communities. 
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 ۵( صفحه ۱40۵پاییز  ) ۳شماره ، ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  

 مقدمه

مطرح شده است    یو علوم اجتماع  یشناس آموزش، روان  ت،یریمختلف مد  یهادر حوزه  یمحور  میاز مفاه  یکیعنوان  به  «یمفهوم »تعال  ر،یاخ  یهادر دهه

به   یابیدست یمعناصرفاً به  گرید یاست. تعال  افتهیگسترش   یو اجتماع   یتیترب ،یانسان یها فراتر رفته و به عرصه  یدیتول یها ها و نظامو از سطح سازمان

  ، یفرد  یهایزمان توانمندکه مستلزم رشد هم  شودیدر نظر گرفته م   یمستمر و چندبعد  ا،یپو  ندیفرا  ک یعنوان  بلکه به  ست،ین  یفن  یکارآمد  ایعملکرد برتر  

اجتماع  تیفیک سازگار  یتعاملات  مح  یو  با   ;Dahlgaard & Dahlgaard-Park, 1999; Found et al., 2018)است    یاجتماع  یهاط یآگاهانه 

Hammer, 2004)و اصلاح مستمر   یشیبازاند ،یریادگی  قیاست که از طر  یجیتدر  یری باشد، مس  ییمقصد نها  ک یاز آنکه    شیب  یچارچوب، تعال   ن ی. در ا

 .(Carvalho et al., 2017; Koppman, 2008) ابدییرفتارها تحقق م

  شدن، یاجتماع یبسترها نیتریاز اصل یکیتنها محل انتقال دانش، بلکه مدرسه نه  رایز ابد،ییدوچندان م تی اهم یحوزه آموزش و پرورش، توجه به تعال در

نقش  ده،یچیپ ینظام اجتماع  کیعنوان اند که مدرسه بهو معاصر نشان داده  کی کلاس  یها است. پژوهش یاجتماع یرفتارها یریادگیو  تیهو یریگشکل

 ,.Clark et al., 1984; Hoy & Miskel, 2013; Hoy et al)  کندیم  فایآموزان ادانش  یرفتار   یها و الگوهاها، ارزش در پرورش نگرش   یا کنندهنییتع

 یو تعاملات انسان  یرهبر  تی فیفرهنگ مدرسه و ک ، یآموزش یجدا از ساختارها  توانیآموزان را نم دانش یاجتماع یدر رفتارها یمنظر، تعال ن ی. از ا(2006

 . (Kiral, 2020; Robinson et al., 2008)کرد  ینهاد بررس نیدر ا

شناسان اوست. جامعه  رامونیپ  یاجتماع  یها و بافت  گرانیحاصل تعامل مستمر فرد با د  ،یکنش انسان  نیادیبن  یهااز مؤلفه  یکیعنوان  به  ،یاجتماع  رفتار

انتظارات متقابل معنا پ  ،یاجتماع   یهمواره در چارچوب ساختارها  یباورند که رفتار فرد  نیبر ا  کی کلاس . در  (Giddens, 2003)  کندی م  دایهنجارها و 

و   هاجانیها، باورها، هنگرش   ریکه تحت تأث  شودیم  ف یها و تعاملات تعرها، واکنشاز کنش  یاعنوان مجموعهبه  یرفتار اجتماع  زین  یاجتماع  یشناسروان

بلکه   ،یتصادف  یادهینه پد یاساس، رفتار اجتماع  نی ا. بر (van Breda et al., 2023; Van der Linden, 2011) ردیگیفرد شکل م  یشناخت یندهایفرآ

 است.  یو فرهنگ  یاجتماع ، یعوامل فرد دهیچیتعامل پ جهینت

در   یاجتماع   تیو تقو  یبندورا است که بر نقش مشاهده، الگوبردار  یاجتماع  یریادگی  هینظر  ،یرفتار اجتماع  نییمهم در تب  ینظر  یها از چارچوب  یکی

 ی الگوها ر یمعلمان، همسالان و سا  رمشاهده رفتا قی آموزان از طردانش   دگاه،ید نی. مطابق ا(Bandura, 1977a, 1977b) کندیم دیرفتار تأک یریگشکل

مثبت همراه باشند و  یامدهایشده با پمشاهده یکه رفتارها شودیم تیتقو یزمان ندیفرا نی. اکنندیم یساز یرا درون  یرفتار یهنجارها و الگوها  ،ی اجتماع

 ی رفتار، نقش محور  کی  زیآمتیخود در انجام موفق  ییفرد به توانا  باورعنوان  به  ،ی. خودکارآمد(Bandura, 1986)  ابدی  شیدر فرد افزا  یاحساس خودکارآمد

 . (Bandura, 1977b) رودیبه شمار م یرفتار یتعال  یاساس یها شرطشیاز پ یکیو  کندیم فایمثبت ا یاجتماع  یدر تداوم رفتارها 

شده ادراک  یو کنترل رفتار  یذهن  یها، هنجارهانگرش   ان یدرک رابطه م  یبرا  یلیتحل  یآجزن چارچوب  شدهیزیررفتار برنامه   هینظر  ،یاجتماع  ی ریادگیکنار    در

 یاز نگرش فرد نسبت به رفتار، ادراک او از انتظارات اجتماع   یتابع  ،یرفتار واقع   تیو در نها  یقصد رفتار   ه،ینظر  نی. بر اساس ا(Ajzen, 1991)  دهدیارائه م

نوجوانان و    انیدر م   ژهیوپسند، بهو جامعه  یاجتماع  یرفتارها  ن ییالگو در تب  ن یاند که انشان داده   یرفتار است. مطالعات بعد  یدر اجرا  یو احساس توانمند

  ی هانگرش   یریگ مستلزم شکل  یرفتار اجتماع  یمنظر، تعال  نی. از ا (Ajzen & Cote, 2008; Van der Linden, 2011)دارد    ییبالا   یجوانان، کارآمد

 آموزان است. در دانش یستگیو احساس کنترل و شا یتیحما یمثبت، هنجارها 

  ییهاشیپسند را در قالب گراجامعه  یاند. کارلو و همکاران رفتارها کرده  دینوع رفتار تأک  ن یبر ابعاد متنوع ا  زیپسند نجامعه  یمرتبط با رفتارها  یها پژوهش

 ی هاافته ی.  (Carlo et al., 2003; Carlo & Randall, 2002)اند  کرده  لیمختلف تحل  یهاتیدر موقع  یرسانو کمک  یهمدل  ،ی همکار  ،یهمچون نوعدوست 

و   یخانوادگ  ،یفرهنگ  یها بافت  ریشدت تحت تأثهستند، بلکه به  یفرد  یها یژگیو  امدیتنها پمثبت نه  یاجتماع   یکه رفتارها  دهدیها نشان مپژوهش  نیا

در  یمثبت، نقش مهم یارتباطات اجتماع وهمسالان  تیمانند شفقت به خود، حما ییرهایاند که متغنشان داده  زین دتریجد یهاقرار دارند. پژوهش یآموزش

 .(Liu et al., 2025; Niven et al., 2019; Yang et al., 2025) کنندیم فایپسند اجامعه یرفتارها  تیتقو
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 یدلبستگ  هیکودکان و نوجوانان دارد. نظر  یاجتماع  یرفتارها  یریگدر شکل  یاکنندهنیینقش تع  ،ینهاد اجتماع  نیتریادیو بن  نیعنوان نخستبه   خانواده

است    ی زندگ  یبعد در مراحل    یاجتماع  یو رفتارها   یجان یه  می تنظ  ،یتعامل اجتماع   ی الگوها  یربنایز  ه،یاول  یعاطف  وندیپ  تی فیکه ک  دهد ینشان م  یبالب

(Bowlby, 1969)تواندیم  یاجتماع  یهاخانواده و شبکه   یو ابزار  یاطلاعات   ،یعاطف  تیکه حما  کندیم  دیتأک  یاجتماع  تیحما  ه یراستا، نظر  نی. در هم  

.  (Cobb, 1976; Sarason et al., 1990)  کند  تی سازگارانه را تقو  یاجتماع  یعمل کرده و رفتارها   یزندگ   یها در برابر استرس   کنندهلیتعد  یعنوان عاملبه

 نخواهد بود. نییقابل تب یتیو منابع حما یخانوادگ نهیآموزان بدون توجه به زمدانش یرفتار اجتماع  یتعال ن،یبنابرا

که رشد و رفتار   کندیم  دیبرنر تأکرشد برونفن  یشناسبوم   هی. نظرردیگیشکل م  یطیسطوح مختلف مح   انیدر تعامل م  ی رفتار اجتماع  ،ی شناختمنظر بوم   از

ها و فرهنگ رسانه  همسالان،. مدرسه، خانواده، گروه  (Bronfenbrenner, 1979)است    یو کلان اجتماع  یانیخرد، م  یها نظام   ان یم  ا یتعامل پو  جهیفرد نت

عنوان  به   ن ینو  یها یها و فناوررسانه   ان،یم  نینقش دارند. در ا   یاجتماع   یرفتارها   یدهدر شکل  ،یشناختنظام بوم  ن یاز ا  ییهاه یعنوان لا به   ک یهر    یعموم

که مواجهه مستمر    دهدیکاشت گربنر نشان م  هی. نظرکنندیآموزان عرضه مرا به دانش  یاز تعامل اجتماع   یدی جد  یعوامل معاصر، الگوها  نیاز مؤثرتر  یکی

 یهابر نقش رسانه  زین  ریاخ  یها. پژوهش(Gerbner, 1994)کند    یرا بازساز  یاجتماع  ت یفرد از واقع  یهاها و برداشتنگرش   تواندیم  یارسانه  یهاامیبا پ

 . (van Breda et al., 2023; Xia, 2025)اند کرده دیتأک یضداجتماع ایپسند جامعه یرفتارها  یدهدر شکل  تالیجید

فرهنگ سازمان  در مدانش  یاجتماع  یرفتارها   فیتضع  ای  تیدر تقو  یدیاز عوامل کل  یآموزش   یو سبک رهبر  یسطح مدرسه،  . شوندیآموزان محسوب 

رفتار    یصورت ضمنمشترک است که به   یرفتار  یها، هنجارها و الگوهااز ارزش   یاکه فرهنگ مدرسه، مجموعه  دهندینشان م  یآموزش  تیریمد  یهاهینظر

  ت ی اعتماد، حما یفضا جادیا قیاثربخش، از طر یآموزش یاز آن است که رهبر یها حاک. پژوهش(Hoy & Miskel, 2013) کندی م تیرا هدا آموزاندانش

چارچوب،    نی. در ا(Kiral, 2020; Robinson et al., 2008)شود    یلیتحص  یامدهایمثبت و بهبود پ  یاجتماع  یرشد رفتارها   سازنهیزم  تواندیو مشارکت، م

 کلان مدرسه است.  یو راهبردها  هااستیبلکه حاصل س ،یفرد یهاآموزش مهارت جهیتنها نتنه یرفتار اجتماع  یتعال 

 ی ها. گِرِشام و همکاران مهارترودیآموزان به شمار مدانش  یاجتماع  یرفتارها   یدر ارتقا  یاساس  یکردها یاز رو  یکی   زین  یاجتماع   یهامهارت  آموزش 

داشته باشد   یاجتماع  شدهرفته یتعاملات مؤثر، سازگارانه و پذ  سازدیکه فرد را قادر م  کنندیم  فیتعر  یآموختن  یاز رفتارها   یاعنوان مجموعهرا به  یاجتماع

(Gresham, 1982; Gresham & Elliott, 1987; Gresham et al., 2011)یم یو خودتنظ  یها شامل ارتباط مؤثر، حل تعارض، همکارمهارت  نی. ا 

 کند. فایمثبت ا یاجتماع یرفتارها  تیو تقو یاز مشکلات رفتار  یریشگیدر پ ینقش مهم تواندیها ممند آنهستند و آموزش نظام یجانیه

و   یستگیشا  ،یشامل خودمختار  ن،یادیبن  یشناخت روان  یازهاین  یو ارضا  یدرون  زش ی انگ  تیبر اهم  انیو را  یسید  یگرنییخودتع  ه ینظر  ،یزشیمنظر انگ  از

نقش   یاجتماع و تعاملات    یریادگی  ندیآموزان احساس کنند در فراکه دانش  ی. زمان( Deci & Ryan, 1985; Deci et al., 1996)  کندیم   دیارتباط، تأک

  ز یمقابله با استرس ن  یهاه یبا نظر  دگاهید  نی. اابدییم  شیافزا  یمتعال   یاجتماع  یبرخوردارند، احتمال بروز و تداوم رفتارها  یط یمح  تیفعال دارند و از حما

مدهم به  تیریراستاست که  و  استرس  پ  یامقابله  یراهبردها   یریکارگمؤثر  را  م  یع اجتما  یرفتارها  شرطشیسازگارانه   ;Jalajas, 1989)  دانندیسالم 

Lazarus & Folkman, 1987). 

رفتارها   مطالعات حوزه  در  مجامعه  یمعاصر  نشان  فرهنگ  دهندیپسند  عوامل  هو  یکه  مهم  زین  یتیو  نظر  نیا  یریگدر شکل  ینقش  دارند.   هیرفتارها 

م  یبر  یریپذفرهنگ ارزش   دهدینشان  با  فرد  تعامل  هنجارهاکه  و  دهد    یمتفاوت  یرفتار  ی الگوها  تواندیم  ،یفرهنگ   یها  .  (Berry, 1997)را شکل 

با   یطور معناداربه  ،یگروه   یها تیهمسالان و مشارکت در فعال  تیحما  ،یفرهنگ  تیاند که هومتنوع نشان داده   یفرهنگ یهادر بافت  دتریجد  یها پژوهش

 .(Giron et al., 2025; Torres et al., 2025; Xu et al., 2024)مثبت مرتبط هستند  یاجتماع  یرفتارها 

  ی صورت مجزا بررسرا به  یاز عوامل مؤثر بر رفتار اجتماع  کیکه اغلب مطالعات، هر    دهدینشان م  اتیموجود، مرور ادب  یو تجرب  ینظر  یوجود غنا  با

  ی است. از سو  اختهآموزان پرددانش  یاجتماع  یرفتارها  یتعال  نییتب  یخبرگان برا  دگاهیبر د  یو مبتن  کپارچهی  یالگو  کی به ارائه    یاند و کمتر پژوهشکرده

منظام  وندیپ  گر،ید دادهاستخراج  یهامقوله  انیمند  از  ن  کی کلاس  ینظر  یها و چارچوب  یتجرب   یهاشده  است    ترقیعم  نییتب  ازمندیو معاصر، همچنان 
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(Creswell, 2005; Found et al., 2018)تا بتوان از خلال   سازدیرا برجسته م  ادیبنداده   کردی با رو  یفیضرورت انجام مطالعات ک  ،یخلأ پژوهش  ن ی. ا

 آموزان ارائه کرد.دانش یاجتماع  یرفتارها   یتعال یبرا محوره یمنسجم و نظر ،یبوم یخبرگان، مدل ستهیتجربه ز

  ی نظر  یهاها با چارچوبآن  ییسوهم  یآموزان و بررسدانش  یاجتماع  یرفتارها  یتعال   یها و راهبردهامقوله  نییاساس، پژوهش حاضر با هدف تب  نیا  بر

 انجام شده است. ی شناخت و جامعه یشناخت معتبر روان

 شناسی پژوهش روش

  "چرایی"هدف این پژوهش تلاشی برای دستیابی به  . یی انجام شداستقرا  کردیو رو  یبرساخت–یریتفس  میپارادا  بنیاد ، روش کیفی ،این پژوهش با راهبرد داده  

ها و پیامدهای تعالی در ای و مداخله گر و نیز راهبرد درک عمیق تر و جامع تر از موضوع و شناسایی عوامل علی ، زمینه رفتارهای اجتماعی ،  "چگونگی "و 

ها بصورت مصاحبه نیمه ساختارمند انجام شد، انتخاب مشارکت کنندگان در مصاحبه بطور  های اجتماعی دانش آموزان بوده است. ابزار گردآوری دادهرفتار

شهر کرمانشاه    هایو متخصصان حوزه روانشناسی ، علوم تربیتی ، مدیریت آموزشی در مدارس و دانشگاهنفر از خبرگان    ۱۸هدفمند تا حد اشباع نظری با  

تحلیل شد و الگوها،    MAXQDAکیودامکسها طی مراحل کدگذاری باز، محوری، انتخابی و از طریق نرم افزار  های مصاحبهپذیرفت. سپس داده صورت  

 دانش آموزان تدوین گردید. اجتماعیرفتار  ها ، مدل تعالی دردر نهایت بر اساس نتایج تحلیل داده .ها شناسایی گردیدمضامین ، مفاهیم کلیدی و مقوله

 های پژوهشیافته

های گردآوری شده، مطالعه و مفاهیم با استفاده  در این مرحله مصاحبه  .انجام گردیدبندی    سازی و مقوله  در کدگذاری باز، دو فعالیت کلیدی شامل مفهوم 

  ی شده و روابط علت و معلول  ییباز شناسا  یکدها  انیارتباطات م  یمحور  یمرحله کدگذاراز تحلیل مفاهیم اولیه یا همان کدهای باز استخراج گردیدند. در 

ابعاد علیّ، عوامل زمینهبندی کدهای استخراج  دسته،    شد  تحلیلآنها    انیم بر اساس  پیامدها صورت گرفتای، عوامل مداخلهشده  در    .گر، راهبردها و 

ها پیرامون این هسته  شناسایی و سایر مقوله  یمحور  میو مفاه  یاصل   یالگوها  ،یفی ک  یهاداده   لیدر تحل  یدیکل  یابه عنوان مرحله   انتخابی  یکدگذار

   (.۱منجر گردید شکل ) "تعالی رفتارهای اجتماعی دانش آموزان"مدل جامع  کی جادی به اسازماندهی شدند و در نهایت 

  ی و نقش مؤثر  منجر شده  ده یبه وقوع پد  میرمستقیغ  ا ی  میکه به طور مستق  ییدادهایو رو  طیپژوهش به شرامدل    یاصل  یاز اجزا  یکیبه عنوان    یعوامل عل

 . مقوله محوری در عوامل علی گردید 6 کد باز و۱۸نتایج پژوهش منجر به شناسایی  .اشاره دارد کنندیم  فایآن ا یریگدر شکل

 )عوامل علی( باز و محوری شده از فرایند کدگذاریهای استخراجمقوله  .۱ جدول

 ابعاد پژوهش  مقوله محوری  کدهای باز  ردیف 

  های مثبت  الگو آمیزالگوهای موفقیت  ۱
 
 
 
 
 
 

 عوامل علی 
 
 
 
 
 

 ای الگوهای رسانه  2

 الگوهای نزدیک  ۳

 خودکارآمدی  تجارب موفق  4

 اعتماد به نفس  ۵

 خودکارآمدی در رفتارهای اجتماعی  6

 هاپاداش و مشوق  سیستم بازخورد  7

 های غیرمادی پاداش  ۸

 های مادی پاداش  9

 بخشیآموزش و آگاهی  های آموزشی متنوع برنامه  ۱0

 آگاهی از پیامدها  ۱۱

 های اجتماعی آموزش مهارت  ۱2

 هنجارهای اجتماعی  فشار گروهی ۱۳



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /۸
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه
  هنجارهای تجویزی  ۱4

 
 
 
 

 هنجارهای توصیفی  ۱۵

 آموزان ها و باورهای دانش نگرش های رفتاری نگرش ۱6

 های احساسی نگرش ۱7

 های شناختینگرش ۱۸

 

  میرمستقیبه صورت غ  و  کنندیوقوع آن را فراهم م یلازم برا  طیو مح  داده  قرار  ریرا تحت تأث  یمورد بررس  دهیکه پد  ییو بسترها  طیبه شرا  یانه یعوامل زم

   ای مشخص شد.مقوله محوری در رابطه با عوامل زمینه  ۵کد باز و ۱6در نتایج کد گذاری  .اشاره دارند دارندنقش  دهیپد یریگدر شکل

 ای()عوامل زمینه باز و محوری کدگذاریفرآیند شده از های استخراجمقوله . 2جدول 

 نوع مقوله کدمحوری  کدهای باز  ردیف 

  هازیرساخت شرایط محیطی و  حمل و نقل و دسترسی  ۱
 
 
 
 
 
 

 عوامل زمینه ای 

 ایخدمات مشاوره  2

 امکانات ورزشی و تفریحی ۳

 رسانه و دیجیتال  ای الگوهای رسانه  4

 استفاده از فناوری  ۵

 ای محتوای رسانه  6

 وضعیت فرهنگی اجتماعی   منابع فرهنگی  7

 هنجارهای اجتماعی  ۸

 های فرهنگی ارزش  9

 وضعیت خانوادگی  پشتیبانی عاطفی ۱0

 الگوهای تربیتی ۱۱

 وضعیت اقتصادی  ۱2

 ساختار خانواده  ۱۳

 محیط مدرسه   فضای فیزیکی و امکانات  ۱4

 فرهنگ مدرسه  ۱۵

 آموز دانش -روابط معلم ۱6

 

اشاره دارند. نتایج پژوهش در رابطه با    گذارندی اثر م  امدهایپ  قراهبردها و تحق  یبر نحوه اجرا  کهمحدودکننده    ای  کنندهل یعوامل تسه  به گر  عوامل مداخله 

  مقوله محوری را مشخص نمود. 7کد باز و  ۱6عوامل مداخله گر 

 گر()عوامل مداخله باز و محوری کدگذاریفرآیند شده از های استخراجمقوله . ۳جدول 

 مقولهنوع  کدمحوری  کدهای باز  ردیف 

  خود پنداره  نقش بازخوردها  ۱
 
 
 
 
 
 

 خودپنداره مثبت  2

 الگودهی رفتار اجتماعی  های حل مسئله مهارت  ۳

 های ارتباطی مهارت  4

 اجتماعی در مدرسه – تاثیرات فرهنگی  هنجارهای فرهنگی مدرسه  ۵
 هویت اجتماعی  6

 همسالان تعاملات  رهبری گروهی 7
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 عوامل مداخله گر  تعاملات مثبت و منفی ۸

 های همسال تاثیر گروه 9

 الگوی رفتار اجتماعی معلمان و مدیران الگوی رفتاری معلمان  ۱0

 سبک رهبری معلمان  ۱۱

 منابع حمایتی  دسترسی به منابع مالی  ۱2

 شناختیهای روان کمک  ۱۳

 منابع آموزشی ۱4

 انگیزش دانش آموزان  انگیزش درونی ۱۵

 انگیزش بیرونی  ۱6

 

اشاره دارند که    ندهیآ  یهایریگمیو تصم  یاتیعمل  یهابرنامه   نیتدو  یبرا  یاه یبه عنوان پامقوله محوری    7کد باز و    ۱6ی شناسایی شده با  راهبردعوامل  

   گیرد.قرار میمورد استفاده  موجود یهااز فرصت یبردارها و بهره نهادها به منظور مقابله با چالش ایها سازماندر 

 )راهبردها( باز و محوری شده از کدگذاریهای استخراجمقوله . 4جدول 

 نوع مقوله کدمحوری  کدهای باز  ردیف 

  ایهای مقابله توسعه مهارت  ۱
 

 مدیریت استرس و فشار روانی 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 راهبردها 

 های تندرستی برنامه  2

 ای های مقابله آموزش استراتژی  ۳

 شناختیخدمات مشاوره روان  4

 های مدیریت استرسبرنامه  ۵

  های خانوادگی مشترکپروژه 6
 حمایت خانوادگی و اجتماعی  

 
 آموزش خانوادگی 7

 های اجتماعیشبکه  ۸

 خانواده پشتیبانی عاطفی  9

 های مشارکت والدین برنامه  ۱0

  نظارت و ارزیابی دیجیتال  ۱۱
 استفاده از رسانه وفناوری 

 
 تعاملات آنلاین  ۱2

 محتوای آموزشی جذاب  ۱۳

 های آموزشی دیجیتال برنامه  ۱4

 ایهای رسانه کمپین  ۱۵

 اجتماعی در مدرسه -فرهنگیتوسعه  های مدرسه توسعه سیاست  ۱6
 های مشترک برگزاری فعالیت ۱7 

 آموزش فرهنگی و اجتماعی  ۱۸

 ترویج فرهنگ احترام و همکاری  ۱9

 فضای حمایتی 20

  گیریهای تصمیمآموزش مهارت  2۱
 های اجتماعی توسعه مهارت 

 
 های خودآگاهی آموزش مهارت  22

 همکاری های آموزش مهارت  2۳

 های حل تعارض آموزش مهارت  24

 های ارتباطی آموزش مهارت  2۵

 



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /۱0
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

مقوله    6کد باز و    27،    یکدگذار  و نتایجگر و راهبردها اشاره دارند  مداخله  ،یانه یزم  ،یاز تعامل عوامل عل  یناش  میرمستقیغ  ای  میمستق  راتیتأثبه    امدهایپ

 د. محوری را شناسایی نمو
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 ۱۱( صفحه ۱40۵پاییز  ) ۳شماره ، ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  

 های پژوهش درکدگذاری بازبخشی ازمفهوم سازی حاصل از داده .6 جدول

 مرجع سند  کدهای باز  متن مصاحبه  ردیف 

مهارت  ۱ روی  مقابله وقتی  کار میهای  می ای  مشخص  را  مسیر  واقع  در  موقعیتکنیم،  در  تا  کنترل کنیم  های سخت، 
 های درستی بگیرن. خودشان رو از دست ندهند و تصمیم 

مهارت  های  توسعه 
 ایمقابله 

E12 

گیره چطور با استرس برخورد کنه و به جای اینکه در حالت هیجانی خودش باقی  تجربه نشان داده وقتی یک نفر یاد می 2
 بمانه، با آگاهی کاری رو انجام میده که وضعیت روحی بهتری داشته باشه. 

E1 

های های روانی که بعد از استرس آسیبکنه و از شخص در برابر  ای مثل یک واکسن عمل می های مقابله تقویت مهارت  ۳
 کنه.مدت در آنها شکل گرفته ، محافظت میطولانی

E9 

توانند احساسات خود رو کنترل کنند و راه حلی  ای خوبی دارند، در زمان فشار روانی بهتر می های مقابله کسایی که مهارت  4

 گرفتار بشوند. "برای مشکل پیدا کنند، نه اینکه صرفا

E3 

ای یعنی اول باید یاد گرفت  افتد مثل هر مهارت دیگه ها اتفاق می ای با آموختن و تکرار آموزه های مقابله گسترش مهارت  ۵
 و در ادامه تمرین کرد تا پیچ و خم موضوع براش روشن بشه 

E10 

میرسه که بر خودش مسلط  وقتی مهارت مقابله با مشکلات را یک نوجوان یاد گرفت حس خوبی داره و به این نتیجه   6
گیره نه استرس. در حقیقت به این ترتیب استرس را کنترل کرده و باشه و در نهایت این خود فرد هست که تصمیم می 

 احساس آرامش داره 

E13 

های سلامت برای ما مثل یک مجموعه منسجم هستند که هم به جسم ما توجه دارن و هم روی روان تاثیر  برنامه  7
 گذارن و به این شکل بتدریج فشارهای روحی و روانی ما کم میشه می

 E2 های تندرستی برنامه 

برنامه  ۸ در  پیوسته  و  منظم  بطور  نفر  مقابل  زمانی که یک  در  باشه  داشته  به سلامتیش کمک میکنه شرکت  که  های 
 ها و مشکلات کنار میاد. تنش افته بیخیال شده و خیلی خوب با هایی که در طی روز اتفاق می استرس

E15 

دهند و هشیار  ها مثل یک سیستم هشدار دهنده هستن و قبل از اینکه فشار روانی به اوج برسه بما تلنگری میاین برنامه  9
 میشیم که احساسات خود را کنترل کنیم. 

E1 

روزانه و یا هفتگی باید داشته باشیم از برنامه غذایی های منظم  برای اینکه به لحاظ روانی سالم باشیم یک پکیج از برنامه  ۱0
 سالم گرفته تا ورزش و حتی ارتباط عاطفی مناسب.

E9 

برنامه  ۱۱ در  که  آموزانی  دانش  میدهند  نشان  دیدیم  ذهنی کمتر خسته  آنچه  نظر  از  فعال هستن  ورزش  و  های سلامت 
 شوند  می

E12 

کنه که یک نفر زندگی خوبی تجربه کنه حتی در  برنامه منظم داشتن در زندگی نکته کلیدی کنترل استرسه و کمک می  ۱2
 شرایط بحرانی هم حال او خوب باشه 

E3 



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /۱2
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

 

 . مدل پارادایمی تعالی در رفتار اجتماعی دانش آموزان ۱شکل 

 



 ۱۳( صفحه ۱40۵پاییز  ) ۳شماره ، ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  

 کند. شود، اعتبارسنجی میتخصصی یافت می  فرآیند را به وسیلة مقایسة آن با فرآیندهای موجودی که در پیشینة  ،  نظریهبعد از تدوین    پرداز داده بنیاد،نظریه  

یابد. در این پژوهش نیز مقایسه انجام شده نشان داد که مفاهیم های مطالعات گذشته اختصاص میشده با یافتههای استخراجی مقولهاین مرحله به مقایسه 

 شود. های مطالعات معتبر در خصوص رفتار اجتماعی، و ارتقاء رفتار قرار داشته و در نتیجه، اعتبار نظری آن تثبیت میمدل حاضر در همسویی با چارچوب

 ها با مبانی نظری موجودهمسویی مقوله .7 جدول

 ردیف  مقوله های پژوهش توضیح نظری در یافته  همسویی با نظریات معتبر نظریه پرداز  منابع مرتبط 

 عومل علی 

 یادگیری  تئوری
 اجتماعی 

را   ( ۱977بندورا) انسان  رفتار  اجتماعی  یادگیری  حاصل  نظریه 
مشاهده  مییادگیری  اجتماعی  تقویت  و  و  ای  داند، 

در شکل  را  الگوها  کلیدینقش  رفتار  اساسی    دهی 
  کند.تلقی می

 دیدن  که  داشتند  تأکید   شوندگانمصاحبه 
همسالان   مربی،  از جمله معلم،   موفق  الگوهای

آنها  از  تقلید    رفتار   یدهندهشکل تواند  می   و 
  آموزان باشد.دردانش   اجتماعی

 ۱   مثبت الگوهای

  اجتماعی   مبانی"
  نظریه :  رفتار  و   اندیشه

 "اجتماعیشناختی 

شناختی (  ۱9۸6بندورا) لازمه  -نظریه  را  خودکارآمدی  اجتماعی، 
آمیز یک رفتار خاص دانسته و آن را  انجام موفقیت

کننده  محرک رفتار هدفمند اجتماعی و عامل تعیین
  .داندمیدر انگیزش، تلاش، پایداری و عملکرد فرد  

  در   خودکارآمدی   کنندگاننظرشرکت   از
توانایی فرد را به    باورمندی   اجتماعی،  رفتارهای 

وظایف محوله   انجام  و  مشکلات حل   در  هایش
 دهد. نشان می

 
  

 2 خودکارآمدی 

: هاارگانیسم   رفتار"
 "تجربی تحلیلی

کند رفتارهایی که  سازی عامل بیان می نظریه شرطی ( ۱9۳۸اسکینر )
مثبت همراه هستند تکرار    کنندهتیبا پیامدهای تقو

  .شوندمی

 

تحسین  مشارکت  و  تشویق  نقش  بر  کنندگان 
مثبت  اطرافیان رفتارهای  تداوم  دانش    در  در 

  تأکید داشتند. آموزان

و  پاداش 
 ها مشوق

۳ 

 "روانشناسی کودک"
 

 ( ۱969)  پیاژه

 
 
 
 
 
 

نظرب اساس  شناخت  هیر  ذهن  اژه،یپ  یرشد    ی رشد 
 یهاو تجربه  ط یبا مح رندهیادگیحاصل تعامل فعال 

با    یآموزش مواجهه  و  همسالان  با  تعامل  است. 
  ، یتعارض شناخت  جادیا  قیمتفاوت، از طر  یهادگاه ید

و بلوغ   یقضاوت اخلاق  ،یمنجر به رشد تفکر منطق
  .شودی در فرد م یشناخت

  

در   ، کنندگان  مشارکت  نظر    با   مدارس  طبق 
 نیز  و   مناسب  و   متنوع  آموزشی   هایبرنامه 

 و   نگرش  ،  اجتماعی  هایمهارت   آموزش
  رفتارهای   به  نسبت  آموزان  دانش  باورهای
 گیریشکل   یپایه  و   شده  تقویت  اخلاقی

  باشد.  تواندمی   آنها  در  اجتماعی مثبت  رفتارهای

و   آموزش 
 یبخشی آگاه

4 

  رفتار   بر  تمرکز  نظریه"
 "هنجاری

 سیالدینی

(۱990) 

اجتماعی"نظریه   رفتار    "هنجارهای  تغییر  برای 
بیان   به میاجتماعی  باید  بر دارد  صرف  تکیه  جای 

ملموس  هنجار  و  واقعی  هنجارهای  دستوری،  های 
 .جامعه در ذهن افراد برجسته گردد

داشتند: بیان    که   رفتارهایی  مشارکت کنندگان 
 تأیید  و   پذیرفته  مختلف   هایگروه   و   اجتماع  در

  تکرار   افراد   توسط  بیشتری  احتمال  به  شوند،می
  هنجارهای   اگر  مدارس،  محیط   در .  شوندمی

 دیگران،  به  احترام  مانند  مثبت  اجتماعی
باشد   همدلی  و   همکاری داشته    رواج 

رفتارها گرایش  سمت  به  نیز  آموزاندانش   این 
  .کرد خواهند پیدا

  هنجارهای
 اجتماعی 

۵ 



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /۱4
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

  رفتار   نظریه
 شدهریزیبرنامه 

 
 بینیپیش  و   هانگرش

 رفتار 

 (  ۱99۱) آجزن
 
 

)  کوته    و   آجزن
200۸ ) 

نگرش فرد  ،    شدهیزیررفتار برنامه   هیاساس نظربر  
 یریگشکل   یاصل  یهااز مؤلفه   یکینسبت به رفتار،  

رفتار تع  یقصد  نقش  و  در    یاکنندهن ییاست 
  .دارد یاجتماع  یو بروز رفتارها ینیبش یپ

 دید  که  آموزانیبه نظر مشارکت کنندگان دانش 
  مطلوب   اجتماعی   رفتارهای  به  نسبت  مثبتی
ا  بیشتر  دارند، تکرار  و  انجام  رفتارها    نیبه 

  .دهندمی  نشان شیگرا
  

 و   هانگرش
  باورهای

 آموزان دانش 
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 عوامل زمینه ای 

  برنر   برونفن انسان   رشد شناسیبوم
(۱979) 

، رفتار و   "رشد انسان  یشناسبوم   ه ینظر"اساس    بر 
پو تعامل  حاصل  فرد  لا  انیم  ایرشد  و    ی هاهیفرد 

مح م  یطیمختلف  خرد،  و    یرونیب  ،یانیدر سطوح 
شرا و  است  اجتماع  یطیمح  طیکلان  نقش   یو 

  .فرد دارند یرفتارها یریگدر شکل  یاکننده نییتع

مشارکت کنندگان بیان داشتند ، بواسطه وجود 
الگوهای عینی مثبت مانند معلمان و نیز امکان  
فضای  محیط  این   ، مدرسه  در  بخشی  آگاهی 

مثبت رفتارهای  تقویت  برای  تواند می  مناسب 
  .باشد

 
 

 و  محیطی شرایط
 هازیرساخت 

7 

تلویزیون:  با  رشد 
 دیدگاه کاشت )پرورش( 

 

کاشت  "ها  رسانه   نظریه" ( ۱994) نربگر نظریه   مانند 

(Cultivation Theory  گربنر تاکید دارد )  که قرار
ی  ها  در معرض پیامو مستمر  مدت  گرفتن طولانی

تواند بر  ویژه در دوران حساس رشد، میبه ای  رسانه 
 .  از واقعیت تأثیر بگذاردآنان  های  ها و برداشت نگرش

 

  که   آموزانمشارکت کنندگان تاکید نمودند دانش 
فضای   طریق  از  دارند،  قرار  حساس  سنین  در

و می   را   جدید   رفتاری   الگوهای   مجازی،  بینند 
اجتماعی آنها    تعاملات  رفتارها و بر    الگوها  این

  گذارد.اثر قابل توجهی می 
 
  

 

 ۸ دیجیتال  و  رسانه 

  مهاجرت،
 و   پذیریفرهنگ

 سازگاری 
 

  رفتار   بر  تمرکز  نظریه
 "هنجاری

  جان
 (۱997بری)

 
 
 

سیالدینی 
(۱990) 

  عوامل   نقش  اهمیت  بر  پذیری(فرهنگ  )نظریه
در   تأکید   اجتماعی  رفتارهای  دهیشکل   فرهنگی 

  دارد 
 
اگر می  بیان  ،  "هنجاری  رفتار  تمرکزِ  نظریه" کند 

  انجام   مردم  عموم  آنچه )  توصیفی  هنجارهای
جامعه    آنچه در)   دستوری  بجای هنجارهای(  دهندمی

  برجسته   بخوبی(  شودمی  شمرده  درست  طی قوانین
  تا   کنندمی  پیدا  بیشتری  تمایل  افراد   شوند،  تقویت  و 

همسو  است،  اجتماع  تأیید مورد  آنچه با را  خود رفتار
  سازند.

  

 
 
 
و   فرهنگ،آداب  کنندگان  مشارکت  نظر  از 

های مرسوم در مدرسه ، خانواده و محله  ارزش 
به    در   و حیاتی  یک عامل مهم  عنوانو جامعه 

  کند.ایفاء می  هدایت رفتار دانش آموزان
 
. 

 فرهنگی  وضعیت
 اجتماعی  و 

9 

نظر (۱969) بالبی فقدان دلبستگی و  اساس   وندیپ  تیف یک  ،یبالب  یدلبستگ  هیبر 
اول  یعاطف مراقبان  با  نقش    هیکودک  خانواده،  در 
شکل   ی اساس اجتماع  ی الگوها  یریگدر    ، یتعامل 
فرد در مراحل    یاجتماع  ی و رفتارها  یجانیه  میتنظ
  .دارد یزندگ یبعد

 

کنندگان   داشتندمشارکت  بافت    بیان  در  اگر 
باشد  خانواده  داشته  وجود  خوبی    بهتر ،  ارتباط 
رفتارها  یفرزندان   و   سازگارانه  یاجتماع  یبا 

  شوند.می تیمثبت ترب

 وضعیت
 خانوادگی 

۱0 

 یادگیری  تئوری
 اجتماعی 

  مدرسه   "اجتماعی   یادگیری  نظریه  "اساس  بر ( ۱977) بندورا
  زمینه یادگیری   اجتماعی فعال،  محیط  یک  عنوانبه
  معلمان   و   همسالان   با  تعامل  و   مشاهده  طریق  از

  .کندمی  فراهم

مشارکت کنندگان بیان داشتند ، مدرسه فضای 
مناسب برای ارتباطات و تعاملات بین نوجوانان  
با همسالان و نیز معلمان بوده و زمینه تقویت  

  کند.های اجتماعی مثبت را فراهم می رفتار 

 ۱۱ مدرسه   محیط



 ۱۵( صفحه ۱40۵پاییز  ) ۳شماره ، ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
 عوامل مداخله گر 

  در   خودپنداره  نظریه
 شغلی  استرس

)  جالاجاس  
۱9۸9 ) 

به   فرد  احساس  را  خودپنداره  که"  خودپنداره  نظریه"
  احساس   فرد  که  آنچه   و   خودش  مورد  در   تامل   هنگام

  نکته   این  بر  ،  داندمی  بینندمی   او  در دیگران  کندمی
  شده   تصور  یا  واقعی  قضاوت   این  داردکه   تاکید

محیط  دیگران در  و می  شکل  اجتماعی  ،  گیرد 
اجتماع  تواندیم مشارکت  رفتار،  م  ی بر    زان یو 

  باشد رگذاریتأث فرد یسازگار

نظر   کنندگان  طبق    آموزان دانش   اگرمشارکت 
  در   بیشتر  باشند،  را قبول داشته   خود  هایتوانایی
می   اجتماعی  هایفعالیت  و   کنندشرکت 

بر  .  دهندمی  نشان  خود  از  مثبت  رفتارهای و 
اگر آن،  باشد  نظرشان  خلاف  منزوی    منفی 

  شوندمی

 
 
 

 ۱2 خودپنداره 

 یادگیری  تئوری
 اجتماعی 

  دارد   تأکید  نکته  این  بر  "اجتماعی  یادگیری  نظریه" ( ۱977بندورا)
دیگران    رفتارهای  تقلید  و   مشاهده  طریق  از  افراد  که
  آموزندمی  را

بمشارکت  داشتن  داشتند    انیکنندگان  برخورد 
های مثبت بتدریج باعث تاثیر و  درپی با الگو پی  

 شود تغییر در رفتار دانش آموز می 

  رفتار   الگودهی
 اجتماعی 

۱۳ 

فرایندهای  " تحول 
بستر   در  ذهنی  عالی 

 "اجتماعی

  یگوتسکیو 
(۱97۸) 

که  می  انیب  "یفرهنگ-یاجتماع  هینظر" دارد 
اجتماع  یریادگی رفتار  زم  یو  و   یفرهنگ  نه یدر 

و فرهنگ نقش   ردیگشکل می   یمشخص   یاجتماع
شناخت  یاواسطه  رشد  اجتماع  یدر  ا  ی و   فایفرد 

مدرسه صرفاً محل    طیمح  دگاه ید  ن یطبق ا  کندیم
ن دانش  فرهنگ  ک یبلکه    ست،یانتقال  –یبافت 

ادراک،    یبر نحوه  تواندی که م  استفعال    اجتماعی
و   داشته دانش   یاجتماع  رفتارقضاوت  اثر    آموزان 

  باشد.

مدرسه، با    طی داشتند مح  انیکنندگان بمشارکت 
خاص    یفرهنگ  یها و هنجارهاتوجه به ارزش 

را    یاجتماع  یاز رفتارها  ییالگو  تواندی خودش م
آموزان منتقل  تعاملات روزمره به دانش   قیاز طر
تقو دانش   تیو  واقع   انیآموزان در جرکند. در 

 ،یرسم  یهاموزش حضور در مدرسه، علاوه بر آ 
  ر یتاثهم  مدرسه    یو اجتماع  یفرهنگ  یاز فضا

  .رندیگمی
 

  ی فرهنگ  راتیتأث
اجتماع   ی و 

 مدرسه 

۱4 

های  گروه  ،   "شدن  اجتماعی  عوامل "  نظریه  طبق (200۳) گیدنز شناسیجامعه 
 نهادهای   و   کار  در  همسالان  و   سن  هم  رسمی  غیر

  افراد   رفتار  و ها  نگرش   گیری  شکل  در  معمولا  دیگر
 تا تمرین  کنندمی   کمک  نوجوانان  و به  نقش دارند

  باشند. داشته پذیری الگو

   ، کنندگان  مشارکت  نظر  همسالان بنابر 
تأث  گریکدی  یرفتارها  توانندیم قرار    ری را تحت 

و   یری ادگیاحتمال    آنها  قیتشودر صورت  دهند.  
  کند.ی افزایش پیدا می اجتماع  یتکرار رفتارها

  تعاملات
 همسالان

 
 
 

۱۵ 

بر تأثیر   رهبری 
آموزان:  پیامدهای دانش 

اثرات   از  تحلیلی 
 متفاوت انواع رهبری

 
 

 یادگیری  تئوری
 اجتماعی 

 رابینسون

(200۸) 

 
 
 

 
 
 

 ( ۱997بندورا)

می  "آموزشی  رهبری  هاینظریه"   که   داردبیان 
سایر    میان  از   را   تاثیر  بیشترین  آموزشی  رهبری
  دارد یادگیری بر رهبریهای سبک 

 
 
 

  که  دارد تأکید نکته این بر اجتماعی یادگیری نظریه
  دیگران را   تقلید رفتارهای  و   مشاهده  طریق  از  افراد

  گیرند.یاد می 
 

 
 
 
مدیران   و   معلمان کنندگان بیان کردندشارکت م

عمل    مطلوب   الگوهایی   عنوانبا برخورد مثبت به 
و  را  کرده  آموزان  دانش  تقویت    رفتارهای 

  کنند.می
 
  

  رفتار   الگوی
  معلمان   اجتماعی

 مدیران و 

۱6 



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /۱6
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

  اجتماعی   حمایت
 یکننده تعدیل   عنوانبه

 زندگی  هایاسترس

  اولیه   نیازهای  دارد  تاکید  "اجتماعی  حمایت  نظریه" ( ۱976)  کوب
  شکل   و   شده  برآورده  دیگران  با  تعامل  طریق  از  فرد
  عاطفی،   شکل  سه   در   هاحمایت  این.  گیردمی

  مواجهه   در  فرد  به  و   یابندمی   بروز  ابزاری  و   اطلاعاتی
یاری   و   هااسترس   با سازگاری  و  می  ارتقاء  رسانند 

  .گردندمی  تقویت رفتارهای مثبت اجتماعیباعث 

نظر کنندگان  طبق    که   وقتی  مشارکت 
 با  بهتر  آموزان احساس کنند حامی دارند،دانش 
خود  هایچالش  از می  مواجه  اطراف  و  شوند 

  کنند.پرهیز می رفتارهای منفی 

 
 
 
 

 ۱7 منابع حمایتی

 و   درونی  انگیزش
  رفتار   در  گریخودتعیین 

 انسان

 
 
 
 

 ریان  و   دیسی
۱9۸۵ 

  ذاتی   تمایل)  درونی  انگیزش  به   "خودتعیینی  نظریه"
 انگیزش   و   یادگیری(  و   رفتار  برای   انسان  درونی  و 

(  پیرامون  محیط   توسط   حمایت  و   تشویق)  بیرونی
دارد   بتاکید  حما  کندیم  انیو  و   یطیمح  تیکه 

و    تواندی م  ،یشناختروان  یازهاین  یارضا مشارکت 
  .کند تیمثبت را تقو یاجتماع ی رفتارها

کنندگان    مشارکت  نظر  مثبت ه  زیانگبنابر 
یک  تواندیم تقویت  برا  زوریکاتال  مثل  ی 

 عمل کند.  ی مثبتاجتماع ی رفتارها

 

 انگیزش
 آموزان دانش 

۱۸ 

 راهبرد ها 

و نظریه   تراکنشی 
درباره    ٔ  پژوهش 

  های شیوه   و   هاهیجان 
 مقابله 

 

 و   لازاروس
 ( ۱9۸4)فولکمن

استرس"  هینظر" فرآیند "مدیریت  در  دارد    تاکید 
ای مقابله   سبک  کارگیری  به  با  فرد  استرس،  با  مقابله
  حل   برای  مناسب های  مهارت   از   استفاده  با  و   کارآمد 
و می  اقدام  مشکل   شرایط   گرفتن  نظر  در  با  کند 

استرس بخوبی  و   محیطی  ، آن  با  تعامل  کنترل   و 
 شود می

زمانی داشتند  بیان  کنندگان    که   مشارکت 
  را   خود  استرس  درستی  به  نتوانند  آموزدانش 

  اجتماعی   رفتارهای   به  است  ممکن   کند،  مدیریت
  انزوا   یا  پرخاشگری  گیری،مانند کناره   نامناسب

  شود. دچار 

 
 

 استرس  مدیریت
 روانی فشار و 

۱9 

  اجتماعی   حمایت
 یکننده تعدیل   عنوانبه

 زندگی  هایاسترس
 

  یک :  اجتماعی  حمایت
 تعاملی  دیدگاه

 ( ۱976)   کوب

 

 
 
 
 

سارسون  
(۱990) 

حمایت" دارد  "اجتماعی  نظریه  بواسطه    که  تاکید 
 و   شده  مراقبت  که  کندمی   باور  فرد  حمایت اجتماعی

  است. احترام و  اعتبار ، ارزش  دارای
 
  اشاره   حمایتی  شبکه   به  "اجتماعی  نظریه حمایت"

  و   باشد  دسترس  در  کمک  به  نیاز   زمان  در   که  دارد 
  شبکه  اعضای ی وسیله به که گیرد بر در را اعمالی

  شود.می  انجام   اجتماعی ی

آموز   دانش  اگر  کنندگان  مشارکت  نظر  طبق 
می  پشتیبانی  که  کند  جانب  احساس  از  شود 

اولیاء   و  کل  خانواده  در  دوستان   ، مدرسه 
کند و برای  اطرافیان ، اعتماد به نفس پیدا می 

  شود.انجام رفتارهای مثبت تشویق می 
 
  

  خانوادگی   حمایت
 اجتماعی  و 
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: هارسانه   درک
 انسان  هایگسترش

 لاهان  مک
(۱964) 

  تنها   نه  هارسانه   که  کندمی  بیان  هارسانه   ینظریه
شکل   و   تفکر  بلکه شیوه  کنندمی  منتقل  را  اطلاعات
 قرار   تأثیر  تحت  نیز  را  افراد  اجتماعی  تعاملات

  کنند.دهند و باز تعریف می می

 

سیستم  نقش  کنندگان  ارتباطی مشارکت  های 
های مجازی را  ها و شبکه جدید مانند پیام رسان 

الگو   ، نگرش  تعامل  در  نحوه  و  رفتاری  های 
  دانستند.نوجوانان پر رنگ و مهم می

 2۱ وفناوری  رسانه



 ۱7( صفحه ۱40۵پاییز  ) ۳شماره ، ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
: آموزشی  مدیریت
 عمل  و  پژوهش نظریه،

 میسکل  و   هوی
(20۱۳) 

 
 

مدرسه  یهینظر فرهنگ    "فرهنگ  نقش  به  که 
بخش اثر  در  تاک  یمدرسه  ب  دیمدرسه  و    ان یدارد 

کل    کیفرهنگ مدرسه را همچون    دیدارد که بامی
بهنظام  یا)مجموعه  و  باورها  وستهیپهممند    ی از 

( در  یرفتار  یها، هنجارها و الگوهامشترک، ارزش 
تحل و  روش  لینظرگرفت  چگونه  که  های  نمود 

سایعمل و  باورها  فرهنگ  ری،  ساختار    ی عناصر  با 
دهد و  مدرسه ارتباط دارد و به آن معنا می  یاجتماع

بر   هینظر  نیدارد. ا  میمستق  ریمدرسه تأث  یبر اثربخش
 ست،ین  یتصادف   ی آن است که فرهنگ مدرسه امر

م طر  تواندی بلکه  آگاهانه    یآموزش   تیریمد  قیاز 
  .شود تیو هدا تیتقو ،ییشناسا

ب کنندگان  سلسله    ک یداشتند    انیمشارکت 
و هنجارهاارزش  در مح  ی ها  مدرسه    طیحاکم 

رفتار  می در  هم  آن  بدنبال  و  نگرش  در  تواند 
  ی به اعتقاد آنان، زمان  .دانش آموزان اثر بگذارد

ا به ارزش   ن یکه  شفافها  منسجم،  و   صورت 
فضا در  بازنما  یمستمر  شوند،   ییمدرسه 

ندانش  راستا  یرفتارها  زیآموزان  در  را    ی خود 
  کنند. می   میمدرسه تنظی انتظارات فرهنگ

 
  

 

  فرهنگی   توسعه
در –   اجتماعی 

 مدرسه 
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مهارت  های  آموزش 
اجتماعی برای کودکان  

نظریه با نیازهای ویژه.  
 در عمل 

 
 

  رفتار   میان  رابطه
  های مهارت   و   سازشی 

 اجتماعی 

 
 ( ۱9۸2) گرشام

 
 
 

 و الیوت  گرشام

(۱9۸4) 

 

را    "اجتماعی  های مهارت   نظریه" توانایی  این 
کهمی  قبولی  قابل  فراگرفته  رفتارهای   را   فرد  داند 

  اجتماعی  نامعقولهای العمل  عکس   سازد ازمی  قادر
با  خودداری و  باشد   موثر  رابطه  دیگران  کند    داشته 

  ،   کردن  کمک  دیگران،  با  مشارکت  همکاری،  مانند
 تعریف   کردن،  کمک   تقاضای  رابطه،  برقراری  آغازگر

  از دیگران. تقدیر و 
.  

 ارتباط گیریطبق نظر مشارکت کنندگان نحوه  
در  ،   بودن  همکارمشکلات  حل  قادر  با    یو 
مهم  گران،ید ا  ینقش   مثبت  رابطه   جاد یدر 

  ی اجتماع  رشیو پذ  اجتماع دارد   دانش آموز در 
  .کنندی م دایهمسالان پ نیدر ب یشتریب

 
 

های  مهارت 
 اجتماعی 

2۳ 

 پیامد ها 

 بینیپیش  و   هانگرش
 رفتار 

  اصلی   مولفه  سه  بر  ،"شدهریزیبرنامه   رفتار  نظریه" ( ۱99۱) آجزن
  فشار )  ذهنی  هنجارهای  ،  رفتار  به  نسبت  فرد  نگرش

  شده   درک  رفتاری  کنترل  و (  شده  درک  اجتماعی
و    (رفتار  اجرای  توانایی  احساس) است  استوار 

رفتار    کیهرچه نگرش فرد نسبت به  براساس آن  
توانامثبت از  که  کند  احساس  فرد  و  باشد  و   ییتر 

برا لازم  احتمال    یمنابع  است،  برخوردار  آن  انجام 
  یابد.می  شیبروز و تداوم آن رفتار افزا

  

دانش  داشتند  بیان  کنندگان    آموز مشارکت 
  اجتماعی احساس   یک رفتار   به  نسبت  بایستمی

آن را   تواندی کند که مباشد و فکر  داشته  مثبتی
ا  یراحتبه آن رفتار را    نکهیانجام دهد، احتمال 

  .خواهد بود شتریادامه دهد ب
 
 
 

  و   پایداری
  تغییرات   استمرار

 مثبت

24 

:  سطح  چهار  اجرای
  برای   عملی  راهنمای
  اثربخش   ارزشیابی

 آموزشی  هایبرنامه 

  پاتریک   کرک
(2007) 

 واکنش و  مستمر  ارزیابی ،"آموزشی نظریه ارزیابی"
  در   کلیدی  عوامل  جمله  از  یادگیرندگان  نیازهای  به

  است  آموزشی هایبرنامه  اثربخشی افزایش

انجام  داشتند  بیان  کنندگان    مشارکت 
  ضعف   و   قوت  نقاط   ایدوره   هاینظرسنجی

مشخص  برنامه  را  آموزشی  و   کندمی های 
  دهد.کیفیت آموزش را ارتقاء می

 

 و   کارایی  افزایش
  اثربخشی

 هایبرنامه 
 آموزشی 

2۵ 



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /۱۸
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه
  برنر   برونفن انسان   رشد شناسیبوم

(۱979) 

  شناختی تأکید بومنظریه  یا    "محیطیزیست  نظریه"
  تأثیر   محیط  فرهنگی  و   اجتماعی  شرایط  که   کندمی

  افراد دارد. روانی سلامت بر زیادی

در   شرکت  کنندگان  مشارکت  نظر  طبق 
  در را    افسردگی  و   اضطراب  گروهی،  هایفعالیت
دهد و به توانایی آنها به  کاهش می   آموزاندانش 

  .کندهای مثبت کمک می انجام رفتار 

  سلامت   بهبود
 اجتماعی  و  روانی
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 و   درونی  انگیزش
  رفتار   در  گریخودتعیین 

 انسان
 
 

و   نیازها  ارضای 
یادگیری  .خودتنظیمی 

تفاوت و  های یادگیری 
 فردی

 
 

 ریان  و   دیسی
(۱9۸۵) 

 
 

 
 

  ریان و  دیسی
 (۱996 ) 

 درونی  انگیزش  بر  که  ،  گریتعیین   خود  نظریه-
  آموزان دانش   که   زمانی  که  دهدمی   نشان  دارد،  تأکید

  دارند،   نقش  خود  یادگیری  فرآیند  در  که  کنند  احساس
  .یابدمی  افزایش هاآن  مشارکت و  انگیزش

  
شامل    یاساس   یروانشناخت  یازهاین  نیتأم-

 یستگی)احساس کنترل بر رفتارها(، شا یخودمختار
توانمند وظا  ی )احساس  انجام  ارتباط  فیدر  و   )
 یمی( موجب بهبود خودتنظگرانی)ارتباط مثبت با د

 یریادگیو به تبع آن، مشارکت و    شودیم  یریادگی
  دارد  یرا در پ ترقیعم

دانش    حضور  کنندگان  مشارکت  نظر  بنابر 
های گروهی و دادن مسئولیت  آموزان در فعالیت

برد و به آنان در مدرسه، انگیزه آنها را بالا می 
  .کندهای مثبت تشویق میآنها را به انجام رفتار 

 
 
 
 
 

 
 
 

  انگیزش   افزایش
  مشارکت   و 

 آموزان دانش 
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 برونفن انسان   رشد شناسیبوم
 ( ۱979)برنر

رویکرد   بر  تمرکز  که  "  ناختیشبومنظریه    "نظریه
می  تاکید  و  دارد  فرهنگی  عوامل  اکولوژیک  کند 

اجتماعی و محیطی در سطوح خرد، میانی، بیرونی و  
کلان، به طور چشمگیری بر سلامت روان و رفتار 

 فرد تأثیرگذارند. 
  

و   مدرسه  محیط  کنندگان  مشارکت  نظر  طبق 
ارزش  و  نحوه  هنجارها  و  برآن  حاکم  های 

بطور  محیط  این  در  آموز  دانش  با  تعاملات 
  گذارند.چشمگیری بر رفتار او تاثیر می 

  فضای   ارتقاء
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 فرهنگی
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پردازد  می   مطلوب   عملکرد  مزایای   به بیان  "اجتماعی
باعث ترغیب و تشویق آنان به پذیرش و اجرای آن  

 شود.رفتار می 

 
 
 

مشارکت کنندگان بیان داشتند اگر دانش آموز  
دید و باور مثبتی به یک رفتار داشته باشد آنرا  

شود  انجام داده و آن رفتار نهادینه می  "مجددا
 نظر مورد رفتار منفعت  آموز،همچنین اگر دانش 

تمایل    کرده و   تلقی  ارزش  با  را  آن  کند،  درک  را
  آن دارد  تکرار و  پذیرش به بیشتری

  

  رفتارهای   ارتقاء
 مثبت  اجتماعی
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 گیری بحث و نتیجه

گر، مداخله ،یانهی زم ،یعوامل علّ  انیم ا یو برآمده از تعامل پو یچندبعد  یادهیآموزان پددانش یاجتماع یرفتارها  یپژوهش نشان داد که تعال نیا یهاافتهی

زمان  بلکه حاصل هم  ،یفرد  یهایژگیو  جهینه صرفاً نت  یمتعال   یآن است که رفتار اجتماع  انگریشده باستخراج  یمیاست. مدل پارادا  یامدیو پ  یراهبرد

با   جهینت  نیاست. ا  یهدفمند آموزش   یخانواده و جامعه، و راهبردها   یت یمدرسه، منابع حما  سازمانی– یفرهنگ   یساختارها   ،ی اجتماع  یریادگی  یندهایفرا

  ن ی. از ا(Giddens, 2003)  کنندیمعنا م  ابلو روابط متق  یاجتماع  یرا در بستر ساختارها   یدارد که رفتار انسان  یخوانهم  یشناختکلان جامعه  یهادگاه ید

 . رودیها به شمار م آن نیتراز مهم  یکیاست که مدرسه  یا هیچندلا  یهاطیاز کنش متقابل آنان با مح یآموزان بازتابدانش یمنظر، رفتار اجتماع
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آموزان  دانش  یها و باورهاو نگرش   یاجتماع  یهنجارها   ،یبخشیها، آموزش و آگاهپاداش   ،یمثبت، خودکارآمد  یبر نقش الگوها  هاافته ی  ،یبعُد عوامل علّ  در

  ی اجتماع  تیو تقو  یالگوبردار  ، که رفتار را محصول مشاهده  یاهیراستا است؛ نظربندورا هم  یاجتماع  یریادگی  ه یبا نظر  میطور مستق به   جینتا  نیداشت. ا  دیتأک

  دگاه ید  ن یا  د یمؤ  ،ی رفتار  یعنوان الگوهامرجع به   یها کنندگان بر نقش معلمان، همسالان و چهره مشارکت  د ی. تأک(Bandura, 1977a, 1977b)  داندیم

  ی برجسته شدن خودکارآمد  ن،یآموزان باشد. افزون بر امثبت در دانش  یها هنجار  یسازیدرون   سازنهیزم  تواندیموفق م  یاجتماع   یاست که مشاهده رفتارها

نظر  هاافتهیدر   هم  اجتماعی–یشناخت   هیبا  خودکارآمدبندورا  که  است  پ  یخوان  پا  زش،یانگ  شرطشیرا  و  رفتارها   یداریتلاش  م  یدر    داند یهدفمند 

(Bandura, 1986) از خود   یمتعال  یاجتماع   یبروز و تداوم رفتارها   یبرا  یشتریباور دارند، احتمال ب  یاجتماع  عاملخود در ت  ییکه به توانا  یآموزان. دانش

 . دهندی نشان م

نگرش مثبت نسبت به رفتار،    ه،ینظر  نیراستاست. مطابق اآجزن هم  شدهیزیررفتار برنامه   هیبا نظر  زیآموزان ندانش  یها و باورهادر خصوص نگرش   هاافتهی

.  ( Ajzen, 1991; Ajzen & Cote, 2008)  کنندیم  ینیبشیرا پ  یرفتار واقع   تیو در نها  یشده، قصد رفتار ادراک  یو کنترل رفتار   یتیحما  یذهن  یهنجارها 

نگرش   دیتأک نقش  بر  مدانش  یجان یو ه  یشناخت   یهاخبرگان  نشان  تعال  دهدی آموزان  اجتماع  یکه  نگرش   یرفتار  اصلاح  باورهابدون  و   یی ربنایز  یها 

 Niven)دارد    یخوانهم  زیاند نپسند برجسته کرده جامعه  یرا در رفتارها   یاخلاق  تیکه نقش نگرش و هو  یتجرب   یهابا پژوهش  افتهی  نی. استین  ریپذامکان

et al., 2019; Van der Linden, 2011) . 

 طیو مح  یخانوادگ  تی وضع  ،اجتماعی–یفرهنگ  تیوضع  تال، یجیرسانه و د  ها،رساختیو ز  یطیمح  طیشرا  تیپژوهش بر اهم  جینتا  ،یانه یسطح عوامل زم  در

سطوح    ان یم  ملراستا است که رشد و رفتار انسان را حاصل تعابرنر همرشد برونفن   ی شناسبوم   ه یبا نظر  م یطور مستقبه  هاافتهی  ن یداشت. ا  دیمدرسه تأک

ا(Bronfenbrenner, 1979)  داندیم  یطیمختلف مح ها و و رسانه  یانیعنوان نظام م نظام خرد، مدرسه به  نیعنوان نخستچارچوب، خانواده به  نی. در 

 هاافته یدر  یخانوادگ تیوضع دنآموزان نقش دارند. برجسته شدانش یرفتار اجتماع یریگدر شکل یو کلان، همگ  یرونی عنوان سطوح ببه یفرهنگ عموم

.  ( Bowlby, 1969) داندیم یجانیه میو تنظ یتعامل اجتماع یالگوها یربنایرا ز هیاول یعاطف یوندهایپ تیفیدارد که ک یخوانهم یبالب یدلبستگ ه یبا نظر

 ی و اجتماع   یعاطف  تیراستا است که حماکوب و سارسون هم  یاجتماع   تیحما  هیمثبت با نظر  یاجتماع  یرفتارها   تیدر تقو  یخانوادگ  تینقش حما  نیهمچن

 .(Cobb, 1976; Sarason et al., 1990) کندیم یمعرف یاجتماع  یسازگار  کنندهتیو تقو یروان  یدر برابر فشارها کنندهلیتعد یرا عامل

  یرفتارها   یدر تعال  دکنندهیو هم نقش تهد  کنندهلیهم نقش تسه  توانندی م  نینو  یهاپژوهش نشان داد که رسانه   یهاافتهی  ،یخصوص رسانه و فناور  در

  ی اجتماع  یهاداشتها و بربر نگرش   یارسانه  یهاام یمواجهه مستمر با پ  ر یخوان است که بر تأثکاشت گربنر هم   هیبا نظر  جه ینت  نیکنند. ا  فایا  یاجتماع

  جیبه ترو  تواندیم   یاجتماع  یابیبازار  یکردها یها و رواند که استفاده هدفمند از رسانهنشان داده   زین  دیجد  یها . پژوهش(Gerbner, 1994)دارد    دیتأک

پسند جامعه یدرباره رفتارها ریاخ یهاافته یحال،  نی. در ع (Bate & Cannon, 2011; van Breda et al., 2023)مطلوب منجر شود  یاجتماع یرفتارها 

 تیریامر ضرورت مد  ن یکه ا  ( Xia, 2025; Yang et al., 2025)دارند    دیتأک  تالیجید  یدر فضا  یاخلاق  تیو هو  یاجتماع  یبر نقش خودکارآمد  ز ین  نیآنلا

 . سازدی مدرسه را برجسته م طیها در محآگاهانه رسانه

معلمان    یرفتار   یمدرسه، تعاملات همسالان، الگو  اجتماعی–ی فرهنگ  راتیتأث  ،یرفتار اجتماع  یخودپنداره، الگوده   رینظ  یی هاگر، مقولهبعُد عوامل مداخله  در

دارد که خودپنداره  یخوانجالاجاس هم یخودپنداره در استرس شغل  هیشد. نقش خودپنداره با نظر ییآموزان شناسادانش زشیو انگ  یتیمنابع حما ران،یو مد

 یشناخت جامعه  یهادگاه یبا د  یاجتماع  یتعاملات همسالان و الگوده  نی. همچن(Jalajas, 1989)  داندیفرد م  یرفتار  یهادر واکنش  کنندهنییتع  یرا عامل

.  (Bandura, 1977b; Giddens, 2003) دانندیممکن م یرفتار را در بستر تعاملات اجتماع  یریادگیراستا است که بندورا هم یاجتماع یریادگی هیو نظر

سو است هم  زیاند نپسند برجسته کردهجامعه  یرا در رفتارها  یاجتماع   تیکه نقش همسالان و هو  یبخش با مطالعات تجرب  نیپژوهش در ا  نیا  یهاافتهی

(Giron et al., 2025; Torres et al., 2025) . 

– یتوسعه فرهنگ  ،یاستفاده از رسانه و فناور  ،یو اجتماع  یخانوادگ  تیحما  ،یاسترس و فشار روان  تیریشامل مد  یدیبخش راهبردها، پنج حوزه کل  در

  ی خواناسترس لازاروس و فولکمن هم  یتراکنش  هیاسترس با نظر   تیریاستخراج شد. برجسته شدن مد  یاجتماع   یهادر مدرسه و توسعه مهارت  اجتماعی



 و همکاران( یروزآبادیف... )یاجتماع یرفتارها یتعال یهامقوله یقیتطب لیتحل /20
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

  یاجتماع  یهاآموزش مهارت  نی. همچن(Lazarus & Folkman, 1987)  داندیمؤثر م  یامقابله  یراهبردها   یریکارگبه   جهیسازگارانه را نت  یدارد که رفتارها

  ی معرف  تیتقو  بلو قا  یآموختن  یرا رفتارها   یحل تعارض و همکار   ،یارتباط  یها راستا است که مهارتهم  وتیگرشام و ال  یاجتماع   یهامهارت   هیبا نظر

ا(Gresham, 1982; Gresham & Elliott, 1987; Gresham et al., 2011)  کندیم م  هاافتهی  ن ی.  تعال   دهدی نشان  اجتماع  یکه  بدون   یرفتار 

 .ستین ریپذهدفمند و مستمر امکان یآموزش یهامداخله

  ی هادارد. پژوهش  یخوان و فرهنگ مدرسه هم  یآموزش  تیریمد  یهاه یبا نظر  رانیو نقش معلمان و مد  اجتماعی–یبر توسعه فرهنگ  دیسطح مدرسه، تأک  در

 ;Hoy & Miskel, 2013)آموزان اثرگذار باشد  دانش  شرفتیبر رفتار و پ  تواندیم  یل یتحص  ینیباند که فرهنگ مدرسه و خوش نشان داده   سکل یو م  یهو

Hoy et al., 2006)قیاثربخش از طر  یرهبر   دهندی سو است که نشان مهم  یآموزش  یمطالعات مربوط به رهبر  جیپژوهش با نتا  نیا  یهاافتهی  نی. همچن 

 .(Kiral, 2020; Robinson et al., 2008) کندیم ت یمثبت را تقو یاجتماع  یرفتارها   ،یو مشارکت  تگریحما یفضا جادیا

 ، یو اجتماع   یبهبود سلامت روان  ،یآموزش  یهابرنامه   یو اثربخش  ییکارا  شیمثبت، افزا  راتییو استمرار تغ  یداریشامل پا  شدهییشناسا  یامدهایپ  ت،ینها  در

  ی زش یانگ  یهاهی ربا نظ  امدهایپ  نیمثبت بود. ا  یاجتماع  یو گسترش رفتارها  یو فرهنگ  یآموزش  یفضا   یآموزان، ارتقاو مشارکت دانش  زش یانگ  شیافزا

 ,Deci & Ryan)   دانندیسازگارانه م  یو رفتارها   داریرا عامل مشارکت پا  یدرون   زش ی و انگ  یشناختروان  یازها ین  یراستا است که ارضاهم  انیو را  یسید

1985; Deci et al., 1996)یآموزش  یهابرنامه  یاثربخش  هک  دهدینشان م  کی پاترکرک  یآموزش  یابیارز  یهابا مدل  امدهایپ  نیا  ییسوهم  نی. همچن 

و   یپژوهش حاضر با بدنه نظر  یهاافتهی. در مجموع،  (Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2007)گردد    جادیا  داریپا  یرفتار  راتییکه تغ  شودیمحقق م  یزمان

آموزان  دانش یاجتماع یرفتارها  یبه تعال طمربو اتیخلأ موجود در ادب کپارچه،یمدل  کیحال با ارائه   نیدارد و در ع یقابل توجه  یخوان موجود هم یتجرب

 .(Found et al., 2018) دهدیپوشش م یرا تا حد

خاص بود   یو اجتماع یبستر فرهنگ ک یاز خبرگان در  یو مصاحبه با تعداد محدود یفیک یهاآن بر داده  یپژوهش، اتکا نیا یاصل یهاتیاز محدود یکی

 یها نهیو زم  یاحرفه  اتیتجرب  ریکنندگان ممکن است تحت تأثمشارکت  یرهایها و تفسبرداشت  نیرا محدود کند. همچن  جینتا  یر یپذمیدامنه تعم  تواندیکه م

 .آنان قرار گرفته باشد یشخص 

.  ردیقرار گ  یمورد آزمون تجرب  یبیترک  یهاو طرح  یکم   یهامطالعه با استفاده از روش   ن یشده در امدل استخراج  نده،ی آ  یهادر پژوهش  شودیم  شنهاد یپ

 آموزان نش دا  یاجتماع  یرفتارها   یدر تعال  یفرهنگ  ی هاو تفاوت  نینو  یاجتماع  یهاشبکه  ،ینوظهور مانند هوش مصنوع  یرهاینقش متغ  یبررس  نیهمچن

 .دیرا بگشا ی دیجد یپژوهش یها افق تواندیم

استرس   تیریمد  ،ی اجتماع   یهامند بر آموزش مهارتصورت نظاممدارس به  یآموزش  یهابرنامه   شودیم  شنهاد یآموزان، پدانش  یاجتماع   یبهبود رفتارها  یبرا

 یی در نقش الگو  ران یمعلمان و مد  یها و توانمندساز استفاده هدفمند از رسانه  تگر،یحما  یافرهنگ مدرسه  جادی. اابدیتمرکز    یمشارکت خانوادگ  تیو تقو

 آموزان کمک کند. دانش  انیدر م یمتعال  یاجتماع ی رفتارها یسازنه یبه نهاد تواندیم

 موازین اخلاقی

 در این پژوهش ملاحظات اخلاقی رعایت شد. 

 تشکر و قدردانی

 .شودحاضر را فراهم کردند، تقدیر و تشکر میکه امکان انجام پژوهش فرادی از تمام 

 مشارکت نویسندگان 

 نویسندگان این مطالعه با هم مشارکت فعال داشتند. 
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 تعارض منافع 

 تضاد منافعی وجود نداشت.  بین نویسندگان پژوهش حاضر هیچ
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