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Purpose: This study aimed to identify and explain the role of individual characteristics in improving school 
principals’ self-confidence and to develop an evidence-based conceptual model. 
Methodology: This qualitative study employed a research-synthesis design and deductive content analysis. 
The research population comprised digital documents, journal articles, and theses published in Persian 
between 2015 and 2025 in the Iranian calendar-equivalent period and international English-language studies 
published from 2015 to 2025 in educational management and leadership. Relevant sources were retrieved 
from Civilica, IranDoc, Noormags, MagIran, the Academic Center for Education, Culture and Research, 
Google Scholar, Scopus, and ScienceDirect. Of the 83 initially identified records, 41 studies met the inclusion 
and quality criteria after duplicate, irrelevant, and methodologically inadequate publications were excluded. 
Study quality was assessed using the Critical Appraisal Skills Programme. Data were analyzed according to a 
six-stage research-synthesis framework through open, axial, and selective coding in MAXQDA 24. Inter-
coder reliability was evaluated using the kappa agreement index. 
Findings: The synthesis identified five overarching categories of individual characteristics associated with 
improved self-confidence among school principals: emotional intelligence, mental and personality 
characteristics, communication characteristics, physical and psychological capabilities, and self-development. 
Thirteen axial components were also extracted, including self-evaluation, self-awareness, positive thinking, 
moral characteristics, intellectual characteristics, personality patterns, intrapersonal communication, 
interpersonal communication, physical and mental health, body image, scientific competence, self-
motivation, and goal orientation. Inter-coder agreement was within an acceptable-to-good range, supporting 
the reliability of the thematic categorization. 
Conclusion: School principals’ self-confidence is a multidimensional construct formed through the 
interaction of emotional, cognitive, personality, communicative, physical, psychological, and professional 
capacities. Accordingly, leadership-development programs should simultaneously strengthen self-awareness, 
emotional regulation, communication competence, psychological well-being, continuous learning, self-
motivation, and professional goal orientation. 
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Detailed Abstract 

Introduction 

School principals occupy a central position in the effectiveness and sustainable development of educational institutions. They are 

responsible for translating educational policies into operational programs, coordinating teachers and administrative personnel, allocating 

limited resources, managing relationships with families, and maintaining conditions conducive to teaching and learning. Consequently, 

the success of schools depends not only on structural resources and educational policies but also on the professional and psychological 

capacities of their principals. Evidence concerning the recruitment and selection of school principals indicates that effective leadership 

requires a combination of professional knowledge, interpersonal competence, personal attributes, and the capacity to respond 

constructively to complex educational situations (Lee & Mao, 2023). Principals’ patterns of time use and prioritization are also 

influenced by both contextual conditions and individual characteristics, suggesting that managers working in similar organizational 

environments may perform differently because of differences in their beliefs, competencies, motivations, and behavioral tendencies 

(Gumus et al., 2024). 

Self-confidence is one of the most important psychological resources underlying effective school leadership. Professional self-confidence 

refers to a dynamic belief in one’s ability to understand occupational expectations, perform professional responsibilities competently, and 

achieve intended outcomes through appropriate action (Holland et al., 2012). It is not merely a general positive feeling about oneself, 

but a context-sensitive judgment that develops through knowledge acquisition, successful experience, professional support, feedback, 

and reflection. Research on professional confidence has shown that perceived competence, practical experience, specialized knowledge, 

and supportive professional environments contribute to the development of stronger confidence in occupational performance (Back et 

al., 2017). Among novice school principals, professional confidence similarly develops through role clarification, accumulated leadership 

experiences, collegial support, and successful engagement with school-related challenges (Sahlin et al., 2025). 

Self-confident principals are more likely to make timely decisions, communicate expectations clearly, assume responsibility for outcomes, 

and remain psychologically stable when confronting uncertainty. They can transform professional knowledge and creative ideas into 

purposeful managerial action. Empirical evidence suggests that knowledge, creativity, and self-confidence jointly contribute to the 

performance of secondary-school principals (Malingkas et al., 2024). Self-confidence may also mediate the relationship between 

leadership style and educational managers’ performance, indicating that supportive leadership conditions are more likely to improve 

performance when they strengthen managers’ perceptions of competence and personal agency (Hassani et al., 2025). Moreover, self-

control, positive attitudes, occupational motivation, autonomy, and self-confidence have been associated with the empowerment of school 

principals (Emami et al., 2015). 

Nevertheless, effective self-confidence must be realistic and grounded in genuine competence. Insufficient confidence may produce 

hesitation, avoidance of responsibility, delayed decision-making, and dependence on external approval. Conversely, excessive confidence 

may encourage the rejection of corrective feedback, underestimation of risk, and persistence in ineffective decisions. Analyses of 

organizational leadership failures demonstrate that arrogance, denial, overconfidence, and unwillingness to acknowledge mistakes can 

contribute to managerial decline (Collins, 2009; Irwin, 2009). Furthermore, managerial confidence may sometimes be presented as an 

identity performance rather than a reflection of actual professional capability, particularly when management education emphasizes 

confident presentation without sufficient attention to substantive competence (Sturdy et al., 2006). Therefore, the principal concern is 

not simply increasing self-confidence, but identifying the individual characteristics that support authentic, balanced, and professionally 

grounded confidence. 

Individual characteristics include personality traits, cognitive abilities, emotional capacities, beliefs, values, motivations, interpersonal 

tendencies, and patterns of self-regulation. Such characteristics influence how individuals interpret occupational demands and respond to 

professional opportunities and constraints (Bassil et al., 2025). Emotional intelligence, self-awareness, positive thinking, critical 

thinking, social skills, psychological health, continuous learning, and goal orientation may all contribute to principals’ confidence. Critical 

thinking is associated with stronger perceptions of managerial efficacy because it enables managers to evaluate information, identify 

alternatives, and make evidence-based decisions (Peivand et al., 2025). Similarly, active learning and practical engagement with 

decision-making situations can enhance both confidence and decision-making competence (Ampountolas et al., 2018). Social skills and 

self-confidence may also reinforce one another, as effective interaction produces positive feedback and confidence facilitates assertive 

social participation (Rahaei, 2024). 



 

Despite the importance of personal capacities, self-confidence cannot be explained solely through an individualistic perspective. Social 

relationships, organizational culture, occupational autonomy, and environmental support may strengthen or weaken the influence of 

personal characteristics. Research across psychological and health-related contexts has shown that individual and social factors interact in 

shaping self-esteem, adjustment, and behavioral outcomes (Andrade & Gonzalez, 2017; Hargreaves et al., 2013). Accordingly, the 

scattered findings concerning school principals require systematic integration. The present study was conducted to synthesize previous 

evidence, identify the major individual characteristics associated with improved self-confidence among school principals, and formulate a 

comprehensive conceptual model of their relationships. 

Methods and Materials 

This study adopted a qualitative research-synthesis design using deductive content analysis. The study population consisted of Persian-

language and international scholarly documents, including peer-reviewed articles and academic theses, addressing school leadership, 

managerial self-confidence, and individual characteristics. Persian sources published between 2015 and 2025, corresponding to the Iranian 

years 1394–1404, and international English-language sources published from 2015 to 2025 were considered eligible. 

A systematic search was conducted in Civilica, IranDoc, Noormags, MagIran, the Academic Center for Education, Culture and Research 

databases, Google Scholar, Scopus, and ScienceDirect. Search terms included Persian and English equivalents of “factors affecting 

managers’ self-confidence,” “individual characteristics and self-confidence,” “individual characteristics of school principals,” and “school 

principals’ self-confidence.” Boolean operators and alternative keyword combinations were used to improve the comprehensiveness of 

the search. Searching continued until theoretical saturation was achieved. 

The initial search identified 83 potentially relevant studies. During the screening process, nine duplicate records were removed, 14 studies 

were excluded after title review because they were unrelated to the research question, 14 were excluded following abstract assessment, 

and five were removed after full-text appraisal because they did not meet the required methodological quality. Consequently, 41 studies 

were included in the final synthesis. 

The methodological quality of the selected studies was evaluated using the Critical Appraisal Skills Programme. Studies were assessed 

according to criteria concerning research objectives, design logic, sampling, data collection, reflexivity, ethical considerations, analytical 

rigor, and scientific value. Studies receiving inadequate quality scores were excluded. Data analysis followed a six-stage research-synthesis 

procedure involving clarification of the research need, retrieval of studies, screening and organization, development of a conceptual 

framework, synthesis and interpretation, and presentation of integrated findings. Relevant data were analyzed through open, axial, and 

selective coding using MAXQDA version 24. To assess coding reliability, an independent expert categorized the extracted concepts, and 

inter-coder agreement was calculated using the kappa coefficient. 

Findings 

The synthesis resulted in a hierarchical conceptual framework comprising five selective categories and 13 axial categories. The five 

overarching categories were emotional intelligence, mental and personality characteristics, communication characteristics, physical and 

psychological capabilities, and self-development. 

The emotional-intelligence category comprised self-evaluation, self-awareness, and positive thinking. Self-evaluation included 

psychological security, self-control, self-knowledge, reflection, and recognition of personal strengths and limitations. Self-awareness 

encompassed emotional awareness, self-regulation, realism, flexibility, independence, self-esteem, responsibility, optimism, and 

assertive self-expression. Positive thinking included positive attitudes, positive self-concept, constructive self-talk, self-belief, self-

compassion, and favorable self-appraisal. 

Mental and personality characteristics consisted of moral characteristics, intellectual characteristics, and personality patterns. Moral 

characteristics included a sense of personal worth, wisdom, lack of envy, spirituality, individual values, humility, respect for oneself and 

others, responsibility, honesty, and integrity. Intellectual characteristics included mental beliefs, multidimensional thinking, positive 

internal interaction, creativity, self-persuasion, critical thinking, and cognitive flexibility. Personality patterns included acceptance of 

oneself, self-development tendencies, personal dispositions, and demographic or social differences that may influence the expression of 

confidence. 

Communication characteristics were divided into intrapersonal and interpersonal communication. Intrapersonal communication involved 

the ability to manage internal dialogue, regulate personal reactions, and establish a constructive relationship with oneself. Interpersonal 
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communication included social competence, empathy, relationship management, assertiveness, effective expression, interpersonal skills, 

and the capacity to communicate openly without excessive conservatism or avoidance. 

Physical and psychological capabilities comprised physical and mental health and body image. Psychological health included emotional 

stability, resilience, mindfulness, psychological well-being, and the capacity to manage occupational pressure. Physical health referred to 

vitality, functional capacity, and the ability to perform demanding managerial responsibilities. Body image included perceptions of physical 

appearance, personal presentation, neatness, and acceptance of one’s physical self. 

Self-development consisted of scientific competence, self-motivation, and goal orientation. Scientific competence included continuous 

learning, active learning, lifelong learning, professional knowledge, contextual learning, updating occupational knowledge, scientific 

literacy, and learning agility. Self-motivation included motivational self-talk, learning motivation, attention to personal needs, self-belief, 

and the ability to restore effort after setbacks. Goal orientation encompassed individual goal setting, predetermined objectives, 

assertiveness, courage, and persistence in achieving professional aims. 

The calculated kappa coefficient was 0.670, indicating a good level of agreement between the coders and supporting the reliability of the 

extracted categories. Overall, the findings demonstrated that school principals’ self-confidence is shaped by an interconnected system of 

emotional, cognitive, personality, communicative, health-related, motivational, and professional-development characteristics. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that principals’ self-confidence is a multidimensional professional resource rather than a fixed or isolated personality 

trait. Confidence develops when principals possess a realistic understanding of themselves, can regulate their emotional responses, 

communicate effectively, maintain physical and psychological well-being, and continually improve their professional competence. The 

five identified categories operate as mutually reinforcing dimensions. For example, self-awareness enables principals to identify gaps in 

their knowledge, continuous learning improves decision-making competence, successful decisions strengthen perceived capability, and 

stronger confidence supports more assertive communication and responsibility-taking. 

Emotional intelligence appears to provide an internal foundation for professional confidence. Principals who recognize their strengths and 

limitations can make decisions that correspond to their actual competencies. Emotional regulation allows them to remain composed 

during conflicts, parental complaints, staff disagreements, and organizational changes. Positive thinking helps them interpret failure as a 

learning opportunity rather than evidence of permanent inadequacy. Consequently, confidence becomes more stable because it is 

supported by realistic appraisal and emotional balance. 

Mental and personality characteristics give confidence its ethical and cognitive direction. Integrity, responsibility, humility, wisdom, and 

respect enable principals to act consistently with their professional values. Such consistency reduces internal conflict and makes it easier 

to defend decisions transparently. Critical and creative thinking also improves confidence by increasing principals’ ability to understand 

complex problems, assess alternatives, and select appropriate responses. Importantly, humility prevents confidence from becoming 

arrogance and keeps principals receptive to evidence, feedback, and correction. 

Communication characteristics transform internal confidence into observable leadership behavior. Constructive intrapersonal dialogue 

protects principals from excessive self-criticism, while interpersonal competence enables them to articulate expectations, negotiate 

disagreements, and establish trustworthy relationships. Positive interactions with teachers, students, and families generate feedback that 

reinforces principals’ perceptions of competence. Communication skills therefore function both as an expression of confidence and as a 

mechanism through which confidence is strengthened. 

Physical and psychological health provide the functional capacity required for sustained leadership. School management involves extensive 

cognitive, emotional, and interpersonal demands. Fatigue, chronic stress, anxiety, or negative self-perception can weaken concentration 

and decision-making, even when professional knowledge is adequate. In contrast, psychological resilience, emotional stability, physical 

vitality, and balanced self-acceptance allow principals to maintain effective functioning under pressure. 

Finally, self-development converts confidence into a continuing process of professional growth. Confidence grounded in updated 

knowledge and successful experience is more durable than confidence based solely on status or outward presentation. Continuous learning 

reduces uncertainty, self-motivation sustains effort after setbacks, and goal orientation provides a framework for evaluating progress. 

Each successfully completed objective offers evidence of competence and prepares principals to undertake more complex responsibilities. 



 

In conclusion, improving school principals’ self-confidence requires an integrated developmental approach. Selection and professional-

development systems should not treat confidence as an innate characteristic or evaluate it merely through outward assertiveness. Instead, 

they should strengthen self-awareness, emotional regulation, ethical responsibility, critical thinking, communication competence, 

physical and psychological health, continuous learning, self-motivation, and purposeful goal setting. Developing these interconnected 

characteristics can foster realistic, stable, and competence-based self-confidence, enabling school principals to translate their knowledge 

and leadership potential into effective educational practice. 
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  ی مبتن   یمفهوم  ییمدارس و ارائه الگو  رانینفس مددر بهبود اعتمادبه   ی فرد  یهایژگینقش و   نییو تب  ییپژوهش حاضر با هدف شناساهدف:  

 .انجام شد یبر شواهد پژوهش

  تال، یجیانجام شد. جامعه پژوهش شامل اسناد د  یاسیق  یمحتوا   ل یو تحل  یروش سنتزپژوه  ،یفیک  کردیپژوهش با رو   نیا:  شناسیروش

در حوزه    2025تا    2015  یهاسال   یمنتشرشده ط  یسیو منابع انگل  1404تا    13۹4  یهاسال   یمنتشرشده ط  یفارس  یهانامه ان یمقالات و پا

رهبر  تیریمد پا  یزشآمو   یو  از  منابع  مگ  رانداک،یا  کا، یلیویس  یهاگاه یبود.  دانشگاه  ران،ینورمگز،  و    ، یجهاد  اسکوپوس  اسکالر،  گوگل 

پژوهش   41 ،یکاف یعلم تیفینامرتبط و فاقد ک ،یپس از حذف مطالعات تکرار شده،ییمنبع شناسا 83 انیشدند. از م یابیباز رکتیدانس یسا

 یامرحله شش  یها براساس الگوشد و داده  یبررس  یاتیح  یاب یارز  یهامطالعات با استفاده از برنامه مهارت   تیفیسنتز شدند. ک  یینها  ندیوارد فرا

با شاخص    زیکدگذاران ن  انیشدند. توافق م  لیتحل  24نسخه   MAXQDA افزاردر نرم  یو انتخاب  یباز، محور   یکدگذار  قیاز طر  ،یسنتزپژوه

 .شد یابیکاپا ارز

و   یینها  لیتحل  : هاافتهی داد که  اعتمادبه   یفرد  یهایژگی نشان  بر  اصل  رانینفس مدمؤثر  پنج مقوله  در    ، یجانیشامل هوش ه  یمدارس 

مؤلفه   13  ن،ی. همچنابندیی سازمان م  ییو خودارتقا  یشناختو روان  یجسمان  یهایی توانا  ،یارتباط  یهایژگیو   ،یتیو شخص   یذهن  یهایژگیو 

خود   یمحور درون  ،یتیشخص   یالگوها  ،یفکر  یهایژگیو   ،یاخلاق  یهایژگ یو   ،ینگرمثبت  ،یخودآگاه  ،یابیارزشامل   ، یفردارتباطات 

 ان ی توافق م زانیشدند. م  ییهدف شناسا یریگو جهت  یزشیخودانگ ، یعلم تیفیک ،یبدن ریتصو ،یو روان یسلامت جسم ،یفردن یارتباطات ب

 .کرد دییرا تأ ن یمضام یبندطبقه ییایکدگذاران در سطح مطلوب قرار داشت و پا

  ، یجسمان  ،یارتباط  ،یتیشخص   ،یشناخت  ،یجانیه  یهاتیاست که از تعامل ظرف  یچندبعد  یاده یمدارس پد  رانینفس مداعتمادبه   : یریگجه ینت

 جان، یه  میتنظ  ،یزمان بر خودآگاه صورت هم به  دیبا  رانیمد  یتوانمندساز  یهابرنامه   یطراح  ن،یبنابرا  رد؛یگی شکل م  یاو حرفه  یشناختروان

 تمرکز کند. یاحرفه  یگذارمستمر و هدف یری ادگیسلامت روان،  ،یارتباط یهامهارت 

 :واژگان کلیدی
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 مقدمه

به بنمدرسه  پرورش، در شکل  یسازمان رسم  نیتری ادیعنوان  و  اجتماع  ،یانسان  هیسرما  یدهآموزش  آماده   یتوسعه  آ  یساز و  با    یبرا  نده ینسل  مواجهه 

  ر یمد  رایز  ت؛مدرسه وابسته اس  یو رهبر  تیریمد  تیفیبه ک  یادیکارکردها تا حد ز  نیدارد. تحقق ا  یاکنندهنیینقش تع  یو اقتصاد   یفرهنگ   ،یتحولات علم 

آموزان و انتظارات خانواده و جامعه  دانش  یتیو ترب  یل یتحص  یازهایمعلمان، ن  یاحرفه  یهاتیفعال  ،یکلان آموزش  یهااستیس  انیمدرسه حلقه اتصال م

دهند،   صیتخص یدرسترا به حدودم یو ماد یکنند، منابع انسان لیتبد یعمل یهارا به برنامه یبتوانند اهداف آموزش دیمدارس با رانی. مدشودیمحسوب م

کنند. مرور مطالعات مربوط به    جادیا  ی ریادگیو    یادده ی  یبرا  زاننده یامن و انگ  ییو فضا  ندینما  تیرا هدا  یبرنامه درس  راتییکنند، تغ  تیریها را مدتعارض

بلکه  ست،یوابسته ن سیسابقه تدر ای یاز مدارک رسم  رانیمد یتنها به برخوردار  ینظام آموزش یکه اثربخش دهدیمدارس نشان م رانیجذب و انتخاب مد

نحوه استفاده    ن،ی . افزون بر ا(Lee & Mao, 2023)آنان نقش دارد    تیدر موفق  یو رهبر  یارتباط   ،یشناخت روان  ،یشناخت  یهایستگیاز شا  یامجموعه

  یها طیدر مح  یکه حت   یاگونهقرار دارد؛ به  یفرد  یها یژگیو و  یسازمان  طیزمان شراهم  ریتحت تأث  ،یتیریمد  فیوظا  یبندتیاولو  یاز زمان و چگونگ  رانیمد

  ن ی . از ا(Gumus et al., 2024)آنان متفاوت باشد    یشخص   یها ها و سبکنگرش   ها،تی بر اساس قابل  تواندیم  رانیمد  یعملکرد  یمشابه، الگوها  یآموزش

اثربخش مدرسه   یرهبر   یشناخت سازوکارها   یاعتماد به نفس آنان، برا  ژهیوبه  ران،ی مد  یاحرفه  یهایمؤثر بر توانمند  یفرد  یهایژگ یو  یمنظر، بررس

 ضرورت دارد. 

ابراز نظر، مواجهه با    ت،یمسئول  رش یپذ  ،یریگمیاست و بر نحوه تصم  ینقش رهبر   یفا یدر ا  رانیمد  یشناختمنابع روان  نیتراز مهم  یکیبه نفس    اعتماد

انجام    ،ینقش شغل   لزاماتفهم ا  یخود برا  ییفرد به توانا  یایباور پو  توانیرا م  یا. اعتماد به نفس حرفهگذاردیاثر م  یبحران   یها تیموقع  تیریابهام و مد

 شیخو  یها یفرد از توانمند  یابیو ارز  طیدانش، تجربه، بازخورد مح  انیکه در تعامل م  یکرد؛ باور  فیمطلوب تعر  یامدهایبه پ  یابیو دست  فیوظا  ستهیشا

است که   مندنهیزم یابلکه سازه ست،ی ن خود و ثابت درباره  یاحساس کل ک یاساس، اعتماد به نفس صرفاً  ن ی. بر ا(Holland et al., 2012) رد یگیشکل م

نشان داده است    ز ین  ییسال آخر ماما  انیدانشجو  انیدر م  یاشود. مطالعه اعتماد به نفس حرفه  فیتضع  ای  تیتقو  یامختلف حرفه  یهاتیدر موقع  تواندیم

 Back et)اعتماد به نفس هستند    یریگشکل  یاساساز عوامل    یاحرفه  طیمح  تیو حما  یتجربه عمل  ،یتسلط بر دانش تخصص  ،یستگیکه احساس شا

al., 2017) یتیریاز دانش مد  ی که علاوه بر برخوردار  کنندیعمل م  یشتریب  نانیبا اطم  یزمان  رانی که مد  دهدیمدرسه نشان م  طیمنطق به مح  نی. انتقال ا،  

  ران یکنند. پژوهش درباره مد  افتیدر  دکنندهییتأ  یبازخوردها  نیو والد  آموزاننشاز آن دانش را داشته باشند و در تعامل با کارکنان، دا  یاستفاده عمل  ییتوانا

نقش و مواجهه موفق با   قی همکاران، شناخت دق  تی حما ،یتجربه رهبر  قیکه از طر  کندیم  یمعرف   یجی تدر  یادهیرا پد  ی ااعتماد به نفس حرفه  زیکار نتازه

 . (Sahlin et al., 2025)  ابدییمدرسه توسعه م یها چالش

متعارض   یو در برابر فشارها  ردیرا بپذ  جینتا  تیاتخاذ کند، مسئول  تیدشوار را با قاطع  یها میتصم  دهدیامکان م  ر یمدرسه، اعتماد به نفس به مد  طیمح  در

بر    یمبتن  یهامیکند، از تصم  انیب  یروشن خود را به   دگاه ید  تواندیبرخوردار از اعتماد به نفس مناسب، م  ری. مددیخود را حفظ نما  یانسجام رفتار  نفعان،یذ

نشان   هارستانیدب ران یمربوط به عملکرد مد یهاافتهیحل مسئله اقدام کند.  یارائه دهد و بدون اجتناب از تعارض، برا یبازخورد اصلاح  د،یشواهد دفاع نما

  ی هاده یدانش و ا  ل یتبد یلازم برا طیشرا تواندی ارتباط دارند و اعتماد به نفس م یتیری عملکرد مد  تیفیو اعتماد به نفس با ک تیداده است که دانش، خلاق

در  تواندیآن است که اعتماد به نفس م انگریب یمطالعات داخل جینتا ن،ی. همچن(Malingkas et al., 2024)مؤثر را فراهم سازد  یتیریخلاقانه به رفتار مد

  ر یکه در مد  شودیبا عملکرد بهتر همراه م  یزمان  یرهبر   وهیمعنا که ش  نیباشد؛ بد  هداشت  یانجینقش م  یآموزش  رانیو عملکرد مد  یسبک رهبر  انیرابطه م

  ،یکار  زش ینگرش مثبت، انگ  ،یخودکنترل  ز ین  گر ید  ی ا. در مطالعه(Hassani et al., 2025)کند    جادینقش ا  یفاینسبت به ا   نانیو اطم  یاحساس توانمند

 یتیریمد  یها تیظرف  یساز اعتماد به نفس در فعال   گاه یامر بر جا  نیاند، که اران مدارس ارتباط داشته یمد  یعمل و اعتماد به نفس با توانمندساز   یآزاد

 . (Emami et al., 2015) کندیم دیتأک

متناسب باشد. فقدان اعتماد به نفس ممکن    هاییاز توانا  نانهیبواقع  یابیو ارز  یخودآگاه ،یواقع  یستگیبا شا  د یآن با  زانیوجود آثار مثبت اعتماد به نفس، م  با

از اندازه   شیاعتماد به نفس ب  قابل،سوق دهد؛ در م  گرانید  دییبه تأ  یافراط   یو وابستگ  ی اجتناب از نوآور  ،یریگمیتصم  قی مزمن، تعو  دیرا به ترد  ریاست مد

شکست رهبران   لیپرخطر منجر شود. تحل  یها میو تصم  یگرفتن اطلاعات مخالف، مقاومت در برابر بازخورد، خودمحور  دهیبه ناد  تواندیو فاقد پشتوانه م
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 یافول را ط  ریخود، مس  یها فرض  یدر بازنگر  یناتوان  وهشدار    یهاانکار نشانه  ،یافراط  نانیاطم  لیموفق، به دل  رانیمد  یکه برخ  دهدینشان م  یسازمان

 تیو فاصله گرفتن از واقع  تیمسئول  رش یعدم پذ  ،یبیکه غرور، خودفر  دهدینشان م  زین  یبار رهبرفاجعه  یهاشکست  ی . بررس(Collins, 2009)اند  کرده

  ی و آمادگ  هاتیاز محدود  یآگاه  ،یاحرفه  یبا فروتن  دیاعتماد به نفس مطلوب با   رو،نیازا.  (Irwin, 2009)بازدارد    حیصح  یریگمیرا از تصم  ران یمد  تواندیم

ممکن    یتیریمد  یهاگفتمان  یکه برخ  دهدیهشدار م  ز یاعتماد به نفس« ن  ی»باز  کی مثابه  به   تیریدرباره مد  یانتقاد  دگاه یهمراه باشد. د  یریادگی  یبرا

 شیصرفاً افزا  یمسئله اصل  ن،ی. بنابرا(Sturdy et al., 2006)کنند    دی تأک  یاحرفه  تی هو  یو بازساز  نانیاطم  شیبر نما  ،یواقع   یستگیاز شا  شیاست ب

 . کنندیم  جادیا یستگیبر شا یو مبتن نانهیبواقع ل،یاص یاست که اعتماد به نفس ییهایژگیبلکه شناخت و ست،ین ران یسطح اعتماد به نفس مد

با ن  ،یمنظر نظر  از   ی مازلو، ارضا  یازها یمراتب ندارد. در چارچوب سلسله  وندیپ  ییو خودشکوفا  یانسان به احترام، احساس ارزشمند   ازیاعتماد به نفس 

 یازهایاند که ننشان داده  یانتقاد   یهالیتحل  حال،نیباا  سازد؛یرا فراهم م  تیبه احترام به خود و احساس کفا  یابیدست  نهیزم   یو تعلق اجتماع  یاساس  یازهاین

-King)دهند    رییآنها را تغ  تیو اهم  بی ترت  توانندیم   یتیو موقع  یشغل  ،یو عوامل فرهنگ  شوندیشمول برآورده نمثابت و جهان  یتوال  کیالزاماً در    یانسان

Hill, 2015)آموزان  و دانش   رانیتجربه معلمان، مد  یدگیچیمازلو ممکن است پ  یانگارانه الگواند که کاربرد ساده بر آن   زین  یآموزش  دگاهی از د  دتریجد  ی. نقدها

که اعتماد به نفس    دهندی نشان م  هادگاه ید  ن ی. ا(Buckler, 2025)توجه شود    یطی مح  طیو شرا  یروان  یازهایبه تعامل متقابل ن  د یو با  رد یبگ  ده یرا ناد

  جه،ی. در نتشودیرشد حاصل م   یهافرهنگ مدرسه و فرصت  ،یا تجارب حرفه  ،یشخص   یهایژگیو  انیمدارس نه فقط از درون فرد، بلکه از تعامل م  رانیمد

در    ران یروشن سازد که چرا مد  تواندیم  یفرد  یها یژگ یهرچند تمرکز بر و  رد، یرا در نظر گ  یانهیو هم زم  یفرد  یهاتی هم ظرف  د یجامع با  ن ییهرگونه تب

 . دهندینشان م یا حرفه نانیاز اطم یمشابه، سطوح متفاوت یسازمان طیشرا

ادراک و واکنش    یهستند که چگونگ  یرفتار  یو الگوها  هازش یها، انگارزش   ها،ییها، تواناباورها، نگرش   ،یتیاز صفات شخص  یامجموعه  یفرد  یهایژگیو

  ی هابا فرصت  توانندیم  یفرد  یو باورها   یت یشخص  یهایژگ یکه و  دهدیدر بازار کار نشان م  یتجرب   یها ی. بررس دهندیرا شکل م  یشغل  یهاتیفرد به موقع

  ز یمدرسه ن  تیری. در مد(Bassil et al., 2025)متفاوت است    یو اقتصاد  یارتباط داشته باشند و اثر آنها بسته به بافت اجتماع  یااشتغال و عملکرد حرفه 

نقش رهبر  یمتفاوت  یهاتیبا ظرف  رانیمد توا  ینگرمثبت  ،یریپذانعطاف  ،یاز خودآگاه  یبرخ  شوند؛یم  یوارد  برخوردارند،   یبالاتر  جانیه  میتنظ  نو 

در   رانیمد یهاارتباط مؤثر ضعف داشته باشند. مطالعه تفاوت یبرقرار ای یخود، کنترل فشار روان یهاییتوانا یابیممکن است در ارز گرید یبرخ کهیدرحال 

 ,.Chusmir et al)متفاوت باشد    یاجتماع  طیو شرا  تیسبر اساس جن  تواندینشان داده است که اعتماد به نفس آنان م  یو اجتماع   یکار   یها تیموقع

 ی ژگیو  کیاعتماد به نفس را به    دیکه نبا  کندیم  دیزمان تأک اما هم  دهد،یرا نشان م  یفرد   یهانهیو زم  یتی شخص  یالگوها  یبررس  تیاهم  افتهی  ن ی. ا(1992

 آن در نظر گرفت. ن ییرا در تب یو ارتباط  یجان ی، هیاز عوامل شناخت یاشبکه  دیداد؛ بلکه با لیتقل یشناختتی جمع ای یستیز

  یهاتیکه نقاط قوت و محدود  یریکنند. مد  تیرا تقو  رانیاعتماد به نفس مد  توانندیهستند که م  ییهایژگیو  نیتراز مهم  یو خودآگاه  یجان یه  هوش 

خود را از دست   یروان  جامشکست، انس  ا یدارد که در برابر انتقاد    یو احتمال کمتر  کندیعمل م   ترنانهیبواقع  هاتیموقع  یابیدر ارز  شناسد،یم  یدرستخود را به 

عجولانه،    یهاواکنش  یجازا آرامش خود را حفظ کرده و بهتنش  یها تیدر موقع  کندیکمک م  ریو کنترل تکانه به مد  جانیه  میتنظ  ،ی بدهد. خودآگاه

. پژوهش کندیرا فراهم م  یت یحما  وابطر  جادیو ا  یهمدل  نهیآموزان، زممعلمان و دانش  یها جانیدرک ه  ییتوانا  ن،یارائه دهد. همچن  دهیسنج  یها پاسخ

 تواند یم  یکه مهارت در تعامل اجتماع  یاگونه متقابل دارند؛ به   ر یدو سازه تأث  ن ینشان داده است که ا  یاجتماع  یها درباره ارتباط اعتماد به نفس و مهارت

 ی بررس  ن، ی. افزون بر ا(Rahaei, 2024)کند    لیرا تسه  یاجتماع   یهاتیمشارکت و ابراز وجود در موقع  ز یدهد و اعتماد به نفس ن  شیاعتماد به نفس را افزا 

داده است که و  ،یرابطه خردمند ارز  یو شناخت   یاخلاق   یهایژگیحسادت و عزت نفس نشان  با  مرتبطمطلوب  یابیمثبت  از خود   کهیاند، درحال تر فرد 

م   یمنف  یها جانیه بنابرا(Rahimi et al., 2021)ف کنند  یرا تضع  یخودارزشمند   توانندیمانند حسادت   ،ی خودکنترل  ،یمانند خردمند   ییهایژگیو  ن،ی. 

 کنند. تیرا تقو رانیاعتماد به نفس مد یدرون  یهاانیبن توانندیم یجان یو ثبات ه یهمدل  ،ینگرمثبت

  ریهستند. مد  یامؤثر بر اعتماد به نفس حرفه  یاز سازوکارها  یگریبخش د  ،یذهن  یر یپذحل مسئله و انعطاف  ،یتفکر انتقاد  ژهیوبه  ،یشناخت   یهایژگیو

کند، اعتبار   لیبتواند اطلاعات متعدد را تحل  دیبا  رو،نیآنها وجود ندارد؛ ازا  یبرا  یاشدهنییتع  شیکه پاسخ از پ  شودیمواجه م  ییهاتیمدرسه روزانه با موقع



 ۹( صفحه 1406اییز پ) 2شماره ، 13جامعه شناسی آموزش و پرورش، دوره 

  

حوزه سلامت نشان    رانیراهبرد خود را اصلاح کند. پژوهش درباره مد  ط،یشرا  رییو در صورت تغ  دینما  ینیبشیرا پ  هامی تصم  یامدهایشواهد را بسنجد، پ

  یتیریمد  فیدارند، نسبت به انجام وظا  یشتریاطلاعات ب  یابیو ارز  لیتحل  ییکه توانا  ی رانیآنان ارتباط دارد و مد  یبا خودکارآمد  یداده است که تفکر انتقاد

  ی ابیهر دو به ارز  ستند، ین  کسانیکاملاً    یمیو اعتماد به نفس مفاه  ی. هرچند خودکارآمد(Peivand et al., 2025)  کنندیم   یشتریب  یخود احساس توانمند

  ی ها تیموقع  یسازهیفعال و شب  یریادگی  یها استفاده از روش   ن،یت کنند. همچنیرا تقو  گریکدی  توانندیو م  شوندیخود مربوط م  یها تیمثبت فرد از قابل

مدارس   رانیآموزش مد  یبرا  افتهی  ن ی. ا(Ampountolas et al., 2018)شده است    رانیفراگ  یریگمیتصم  ییاعتماد به نفس و توانا  شیموجب افزا  ،یواقع 

نه صرفاً از   شود،یم تیبازخورد تقو افتیو در یریگمیتصم نیمواجهه فعال با مسائل، تمر قیطر از یااعتماد به نفس حرفه  دهدینشان م رایدارد، ز تیاهم

 . یآموزش نظر قیطر

آموزان،  دانش یازها یتنوع ن ،ی فناور راتییاست. تغ یمتحول ضرور یآموزش طیدر مح  رانیحفظ اعتماد به نفس مد یبرا زیمستمر ن یریادگیو  ییخودارتقا

 ی احرفه   نشکه دا  یریباشد. مد  یروزرسان به   ازمندیسرعت نبه   یتیریموجب شده است که دانش مد  یانتظارات اجتماع  شیو افزا  یدرس  یهاتحول برنامه 

خواهد داشت. در مقابل،    یشتری در مواجهه با مسائل نو احساس کنترل ب  کند،ی م  لیتبد  یریادگیرا به فرصت    دیجد  یها و تجربه  دهدی خود را توسعه م

 یکار   تیبا هو  یاحرفه   فسدهد. مفهوم اعتماد به ن  ش یناکارآمد را افزا  یها به روش   یو وابستگ   ینان یفاصله گرفتن از دانش روز ممکن است احساس نااطم

 Holland et)اعتماد به نفس است    یساخت و بازساز   ندیاز فرا  یمستمر بخش  یارشد حرفه  ن،ی دارد؛ بنابرا  وندینقش پ  ستهیشا  یفایا  یفرد برا  ییو توانا

al., 2012)و قادر به    ستهیشا  یرانیعنوان مدخود را به   فراد آن ا  ی است که ط  یسازتیهو  ندیفرا  یتنها انتقال دانش، بلکه نوع نه   تیری آموزش مد  ن،ی. همچن

حل   ییتجربه و توانا  ،یواقع   یری ادگیخواهد بود که بر    داریپا  یزمان   یاحرفه  تیهو  نیا  حال،ن ی . باا(Sturdy et al., 2006)  کنندیم  فیبازتعر  یاثرگذار

 مسئله استوار باشد. 

زمان به  هم  ییگوپاسخ  ،یمدرسه مستلزم تحمل فشار کار  تیریاثرگذار باشد. مد  رانیبر اعتماد به نفس مد  تواندیم  زین  یشناخت و روان  یجسمان   سلامت

 ی ریگمیو تصم  ودتوان ابراز وج  تواندیاز خود م  یمنف  ر یتصو  ا ی  یدیاضطراب، احساس ناام  ،یاست. فرسودگ  دهیچیپ  طیمطالبات مختلف و حفظ تمرکز در شرا

  ی افراد رابطه دارند و عوامل فرد  یروان  طیبا رفتارها و شرا  یدواریاند که عزت نفس و امنوجوان نشان داده   یهاشده در گروه را کاهش دهد. مطالعات انجام

مرتبط با سلامت و   یرفتار   یلگوهاا  انیم  ن،ی. همچن(Andrade & Gonzalez, 2017)کرد    لیتحل  یاجتماع  طیو مح  یجدا از روابط خانوادگ  توانیرا نم

اصل دلالت دارند   نیبر ا  ستند،یمدارس ن  رانیدرباره مد  ماًیمطالعات مستق  نی. اگرچه ا(Muhammed et al., 2018)عزت نفس ارتباط گزارش شده است  

نشان   یاجتماع  یها به شبکه  یمرتبط با وابستگ  واملمرور ع  گر،ید  یاست. از سو  دهی تناو درهم  یفرد از خود با سلامت، رفتار و تجربه اجتماع  یابیکه ارز

داد   حیعامل واحد توض  ک یآنها را با    توانیهستند و نم  یطیمح  طیو شرا  یروان   تیوضع  ،یفرد  یهای ژگیزا حاصل تعامل ومسئله   یداده است که رفتارها

(Basauri, 2023)روابط   تیفیک ،یبدن ریتصو ،یزندگ وهیشود که سلامت روان، ش یبررس یچندبعد  یدر چارچوب دیبا ز ین ران یاعتماد به نفس مد ن،ی . بنابرا

 .ردیرا در بر گ یشناخت  یها یژگیو و

سلامت نوجوانان نشان داده است   یاند. بررسفردمحور هشدار داده   یهان ییمطالعات نسبت به تب  یبرخ   ،یفرد  یهایژگیو  تیوجود شواهد مربوط به اهم  با

 Hargreaves)نقش دارند    یو رفتار  یروان   یامدهایاز آنها در پ  شیب  یحت  ای  یشخص  یهایژگیگاه به اندازه و  یو ساختار  یخانوادگ  ،یکه عوامل اجتماع

et al., 2013)تی فیو ک  یطیمح  تیحما  ،یسازیاجتماع  یهاکه سبک  دهندیپرخطر نشان م  یو رفتارها  یمطالعات مربوط به خودارزشمند   ن،ی. همچن 

ممکن است   ز ین  سهمدر  طی. در مح(Andrade & Gonzalez, 2017)دهند    رییرا تغ  یشناخت روان  یامدهایو پ  یفرد  یهایژگیو  ان یرابطه م  توانندیروابط م

خود را به عملکرد   یانتواند اعتماد به نفس حرفه  ،یمنابع ناکاف  یدارا ای اریمتمرکز، فاقد اخت یمطلوب باشد، اما در ساختار یشخص  یهاتیظرف یدارا ریمد

را    ریاست که مد  ییهاتیظرف  ییآن شناسا  دفبلکه ه  ست،ین  یسازمان  نهیگرفتن زم  دهیناد  یبه معنا  یفرد  یهایژگیتمرکز بر و  رو،نیکند. ازا  ل یمؤثر تبد

تفکر   ،یمانند خودآگاه  یمیمفاه  یمطالعات و پراکندگ   جی. تفاوت نتاکنندی آماده م  هاتیو مقابله مؤثرتر با محدود  یطیمح  یهااستفاده بهتر از فرصت  یبرا

مرتبط با    یفرد  ی هایژگیو  یبندطبقه  یمنسجم برا  یچارچوب  وزکه هن  دهدی نشان م  ییگراو هدف  یاسلامت روان، دانش حرفه   ،یمثبت، مهارت ارتباط

 مدارس وجود ندارد. رانیاعتماد به نفس مد
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 Hassani et al., 2025; Malingkas)اند  تمرکز کرده  رانیاعتماد به نفس در عملکرد مد  یامدها یها بر پاز پژوهش  یکه بخش   دهدینشان م  اتیادب  مرور

et al., 2024)اند  پرداخته  یااعتماد به نفس حرفه  یپردازبه مفهوم   ی، برخ(Holland et al., 2012; Sahlin et al., 2025)  ی های ژگیو  زین  ی هو گرو  

 Ampountolas et al., 2018; Emami et)اند  کرده  یفعال را بررس  یری ادگی  ای  یتفکر انتقاد  ،ینگرش مثبت، مهارت اجتماع  ،یمانند خودکنترل  یخاص

al., 2015; Peivand et al., 2025; Rahaei, 2024)م یو استفاده از مفاه  یشناختتنوع روش   ،یپژوهش  یها مطالعات، تفاوت جامعه  یپراکندگ  حال،ن ی. باا  

آنها را    ان یمشابه را ادغام کند، روابط م  میمفاه  ها،افته یمند  نظام  بیبا ترک  تواندیم  یجامع را دشوار ساخته است. سنتزپژوه  ی ریبه تصو  یابیپوشان، دستهم

و توسعه   یابیانتخاب، آموزش، ارز  یمبنا  تواندیم  ییالگو  ن یدهد. چن  ارائه  ران یمؤثر بر اعتماد به نفس مد  یفرد  یهایژگی منسجم از و  ییآشکار سازد و الگو

 کند. یریجلوگ ریرناپذییصفت ساده و تغ  کیاعتماد به نفس به  لیو از تقل  ردیمدارس قرار گ رانیمد یاحرفه

در بهبود اعتماد به نفس   یفرد  یهایژگینقش و نیی و تب ییمنظور شناسابه نیشیمطالعات پ یها افتهی یساز کپارچهیهدف پژوهش حاضر سنتز و  ن،یبنابرا

 بود. نهیزم ن یجامع در ا یمفهوم یالگو کیمدارس و ارائه  رانیمد

 شناسی پژوهش روش

های  در این پژوهش از روش تحلیل محتوای قیاسی استفاده شد و الگوی مفهومی نقش ویژگی  پژوهش حاضر با روش سنتزپژوهی ادبیات پژوهش انجام شد.

رود که در  های مطالعات کیفی به کار میمدیران تدوین شد سنتزپژوهی کیفی به منظور تحلیل و تولید علمی کاوشگرانه یافتهفردی بر اعتماد به نفس  

ی  های داخلنامهها و پایانها، کتاب(. جامعه این پژوهش اسناد دیجیتالی، مقاله2007کند )سندلوفسکی و بروسو،  ها را تحلیل و در ترکیب مینهایت این یافته

اند. به همین دلیل منابع علمی معتبر هستند که در حوزه مطالعات مدیریتی و آموزشی منتشر شده  2025تا    2015و خارجی از سال    1404تا    13۹4از سال  

« 3*های فردی مدیران مدارس «، »ویژگی2* های فردی و اعتماد به نفس«، »ویژگی1* های »عوامل موثر بر اعتماد به نفس مدیرانداخلی با استفاده از کلیدواژه

صفحه   10، جهاد دانشگاهی تا  8ایرانو مگ  7، نورمگز6داک، ایران5های اطلاعاتی داخلی شامل سیویلیکا« در پایگاه4* و »اعتماد به نفس مدیران مدارس

ها استفاده شد. از ستاره )*( به این دلیل استفاده  کلیدواژهجستجو و جو شدند و جستجو تا اشباع نظری ادامه یافت. همچنین از عملکرد بولین در جستجوی 

های انگلیسی های فردی را شامل شود، که در ادامه و مرحله بعدی، کلیدواژههای مختلف کلمه مانند اعتماد به نفس و ویژگی شد که جست جوی ترکیب

صفحه جستجو شدند و منابع علمی   10تا    11و ساینس دایرکت   10، اسکوپوس۹لرهای اطلاعات خارجی شامل گوگل اسکاهای فارسی در پایگاهمعادل کلیدواژه

« در نظر  MAXQDA24افزار »منبع علمی معتبر برای تحلیل به کمک نرم  5۹مرتبط گردآوری شد، که این فرایند نیز تا اشباع نظری ادامه یافت و در نهایت  

هایی  انجام شده است. برای جلوگیری و کاهش سوگیری با پیروی از رویه پریسما پژوهش 1404ماه و تا تاریخ آخر مهرماه   5گرفته شد. جستجو در عرض 

از نوع قضاوتی بود و   گیری(. نمونه1که به مطالعه تجربی گردشگری در حوزه موضوع پژوهش پرداخته بودند به عنوان جامعه آماری انتخاب شدند )جدول  

 (. 1بر اساس راهبرد جستجوی تدوین شده )جدول 
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 جو  . راهبرد جست و1جدول 

 ها کلیدواژه

های فردی مدیران مدارس« و »اعتماد به نفس  های فردی و اعتماد به نفس«، »ویژگیعوامل موثر بر اعتماد به نفس مدیران«، »ویژگی
 مدیران مدارس 

Effective factors on managers confidence, Individual characteristics and self-confidence, Individual characteristics of 
principals, self-confidence of principals. 

 عنوان، چکیده، کلیدواژه  زمینه جست و جو 

 2025-2015، 1404تا  13۹4از  سال 

 معیارهای شمول 

 نامه نوع سند: مقاله، پایان
 منبع: نشریه

 زبان، فارسی و انگلیسی
 ها: در زمینه اعتماد به نفس مدیران مدارس، رهبری مدارس  نشریه

 معیارهای عدم شمول
 پژوهش مرتبط با مدیریت مدارس نباشد 

 های روانشناختی و به طور ویژه اعتماد به نفس مدیران نباشدپژوهش در حوزه مولفه
 های فردی مدیران نپرداخته نباشد پژوهش به بررسی ویژگی

 

 ( استفاده شد که مراحل اجرای آن در ادامه تشریح شده است. 1387)مارش،  1ای سنتزپژوهی روبرتسها از الگوی شش مرحلهبرای تجزیه و تحلیل داده

اما قبل از اینکه   های ضروری دارد.مدیریت و رهبری ارتباط نزدیکی با مهارتسازی نیاز:  جوی مقدماتی و شفافومرحله اول: اجرای جست

شود. خودرهبری فرآیندی مرتبط با نفوذ است رهبران بزرگی برای دیگران شوند، ابتدا باید از خود مراقبت کنند که از درون و با خودرهبری، آغاز میافراد  

کنند. خودرهبری به یک فرآیند ذهنی تأملی اشاره  که از طریق آن افراد خود را به سمت دستیابی به رفتارها و نتایج مطلوب هدایت، هدایت و رهبری می

شناسند  تواند دیگران را که او را میپس از رسیدن به سطح بالایی از خودرهبری، یک فرد می کند.دارد که آگاهانه به کنترل افکار و اعمال خود کمک می

اعتماد  مانند اعتماد به نفس است.های ضروری  ای در میان مهارتاولین شاخص برای سنجش پتانسیل رهبری، سازه کنند، رهبری کند.و از او حمایت می

آموزان، شود که الزامی ضروری برای رهبری دیگران و در حوزه آموزشی رهبری دانشبه نفس پایه اساسی است که خودرهبری بر اساس آن به کار گرفته می

 (.  2020، 2معلمان است )شومیلووا 

های جوی منابع بر اساس نیاز اصلی پژوهش و بر اساس کلیدواژهودر این مرحله جستمرحله دوم: انجام پژوهش به منظور بازیابی مطالعات:  

 تعیین شده تا درجه اشباع نظری صورت گرفت. 

در این مرحله به داوری در خصوص تعیین مطالعات مرتبط با موضوع پژوهش »نقش گزینش، پالایش و سازماندهی مطالعات:    مرحله سوم:

بندی منابع تدوین شد. معیارهای اصلی ورود در هایی برای گزینش و طبقهنفس مدیران« پرداخته شد. بدین منظور، ملاک های فردی در اعتماد به  ویژگی

 این بخش از پژوهش شامل موارد زیر بودند: 

های فردی مدیران و مدیران، ویژگیهای داخلی و خارجی به مطالعه عوامل فردی موثر بر اعتماد به نفس  هایی که در پایگاهنامهمقالات و پایان -

در منابع خارجی   2025تا    2015در منابع داخلی و از سال    1404تا    13۹4های فردی در افزایش اعتماد به نفس مدیران از سال  نقش ویژگی

ژوهش یافت شدند )شامل  منبع معتبر علمی در راستای اهداف پ 83جوهای انجام شده در کل پرداخته بودند، وارد پژوهش شدند. بر اساس جست 

 
 

1 . Roberts 

2 . Shumilova 
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های خروج ها برای ورود به تحلیل نهایی مناسب نبودند و بر اساس ملاکمنبع از منابع خارجی( که تعدادی از آن   55منبع از منابع داخلی و    28

 از فرایند پژوهش کنار گذاشته شدند. 

 های خروج عبارتند از: ملاک

 ها مشخص نبود و کیفیت لازم را نداشت.  هایی که مرتبط با موضوع پژوهش بودند، ولی روش پژوهش آنداده -

 هایی که فاقد اعتبار علمی بودند.  پژوهش -

 هایی در مورد مدیرانی نوشته شده بود که قابل تطبیق با مدیریت مدارس نبودند. پژوهش -

پژوهش به علت    ۹منبع پژوهشی بررسی شده،    83های شناسایی شده با در نظر گرفتن معیارهای مذکور از جامعه مورد مطالعه، از  پس از بررسی پژوهش

زم پس پژوهش با بررسی متن کامل و کسب نکردن امتیاز لا   5پژوهش بر اساس چکیده و    14ارتباط بودن با عنوان،  پژوهش به علت بی  14تکراری بودن،  

های معتبر و کفایت علمی لازم و کافی وارد فرایند سنتزپژوهی شدند  پژوهش با دارا بودن داده  41از ارزیابی کیفی از روند پژوهش حذف شدند. در نهایت  

 (. 1)نمودار 

 

 . روند انتخاب منابع علمی برای ورود به پژوهش 1شکل 

پژوهشگر امکان  ( استفاده شد. این برنامه شاخصی است که به  CASPهای ارزیابی حیاتی )در نهایت برای ارزیابی و انتخاب نهایی مقالات از برنامه مهارت

(. منطق گزینش نهایی منابع پژوهشی بر این اساس 2007های کیفی پژوهش را تعیین کند )سندولفسکی و بروسو، دهد تا دقت، اعتبار و اهمیت مطالعهمی

)عالی( داده شد و در ادامه هر یک از منابع بر اساس مجموع امتیازهای کسب  5)ضعیف( تا  1امتیازی بین  CASPگانه های دهبود که به هر کدام از شاخص

بندی شدند. به این صورت هر ( دسته0-10( و ضعیف )11- 20(، متوسط )21- 30(، خوب )31-40(، خیلی خوب )41-50شده در پنج طبقه شامل عالی ) 

بود برای   41امتیاز و بیشترین امتیاز    38ها  ها که حداقل میانگین آناز فرایند پژوهش خارج شد و باقیمانده پژوهش  20تر از  پژوهش علمی با امتیاز پایین

 (.  2مراحل بعدی روش سنتزپژوهی انتخاب شدند )جدول 



 13( صفحه 1406اییز پ) 2شماره ، 13جامعه شناسی آموزش و پرورش، دوره 

  

 به برخی از مطالعات منتخب پژوهش حاضر CASPای از مجموع امتیازات . نمونه 2جدول 

 طرح منطق هدف پژوهشگر ردیف 
-نمونه
 گیری

آوری  جمع
 داده 

-انعکاس
 پذیری

ملاحظات  
 اخلاقی 

دقت 
-و تجزیه
 تحلیل 

ارزش  
 پژوش

جمع  
 کل 

 38 5 4 4 3 3 5 5 5 4 ( 1404حسنی و همکاران ) 1

 37 5 4 4 4 3 4 5 4 4 ( 2025آئولیا و همکاران ) 2

 3۹ 4 4 5 5 5 4 4 3 5 ( 1400رحیمی و همکاران ) 3

 41 5 4 5 5 4 5 4 5 4 (201۹مالکوچ و کیسن موتلو )  4

 27 4 5 4 5 2 4 4 4 5 ( 2015چوسمیر و همکاران ) 5

 3۹ 5 4 5 5 3 5 4 4 4 ( 2025پیواند و همکاران ) 6

 37 4 4 4 5 2 4 5 4 5 ( 2022السیدمحمد )  7

 38 5 5 4 4 4 4 3 5 4 ( 2024هاتزیگوگیداس و همکاران ) 8

 40 5 4 4 4 5 4 5 4 5 (2025هادیان و همکاران )  ۹

 38 4 4 4 4 5 4 4 4 5 (2024اوزون و شاهان )  10

 40 5 4 4 3 5 5 5 5 4 ( 1403رهایی ) 11

 36 4 5 4 3 4 4 4 4 4 ( 2017ابراهیم و جعفر ) 12

 37 5 4 5 2 4 4 5 4 4 ( 2023پریتوریوس و پلاتیژس ) 12

 3۹ 4 4 5 4 3 4 5 5 5 (201۹مالکوچ و کیسن موتلو )  13

 

استفاده شد. به این صورت که شخص دیگری از خبرگان حوزه پژوهش حاضر، بدون  همچنین، برای حفظ کیفیت سنتزپژوهی انجام شده، از شاخص کاپا  

  7بندی کدها اقدام کرد )دو کدگذار: پژوهشگر و شخص دیگر(. پژوهشگر  اطلاعات از نحوه ادغام کدها و مفاهیم ایجاد شده توسط پژوهشگر، به دسته

مفهوم مشترک هستند. سپس، مفاهیم ارائه شده توسط پژوهشگر با مفاهیم ارائه    5ها  ن آناند، که از بیمفهوم ایجاد کرده  6مفهوم و شخص دیگر )خبره(  

استفاده از شده توسط خبره مقایسه شد و در نهایت به تعداد مفاهیم ایجاد شده مشابه و متفاوت، شاخص کاپا محاسبه شد. ضریب کاپا در پژوهش حاضر با 

به دست آمد که با توجه به وضعیت    753/0( انجام شد. بر این اساس، ضریب توافق کاپای مضامین  0/ 000)داری  در سطح معنی  28نسخه    SPSSافزار  نرم

 (. 3دهنده سطح توافق خوب و پایایی نتایج است  )جدول ( نشان1۹۹6، 1شاخص کاپا )جنسن و آلن

 . پایایی روش مرور سیستماتیک3جدول 

  نظر محقق 

 بله خیر مجموع 

6 1=B 5=A نظر شخص دیگر )خبره(  بله 

3 1=D 2=C خیر 

۹=N 2 7  مجوع 

670/0 =𝐴+𝐷

𝑁
 = توافقات مشاهده شده 

 

 
 

1 . Jensen & Allen 
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ها از روش تحلیل محتوای قیاسی )کدگذاری باز، محوری و انتخابی( استفاده شد. کدگذاری توسط محقق و شخص در نهایت، برای تجزیه و تحلیل داده

ها توسط هر دو کدگذار کدگذاری شد. کدهای دارای محورهای مشترک های کلیدی، دادهپس از شناسایی نکتهدیگر )خبره( انجام شد. به این صورت که  

 ها استخراج شد و کدها حاصل گردید. بندی مفاهیم، مقولهای از مفاهیم تبدیل گشت و سپس با استفاده از روش گروهبه مجموعه

این مرحله مانند چهارچوبی پیوند دهنده عمل کرد و مرحله چهارم: چهارچوب ادراکی و متناسب ساختن آن با اطلاعات حاصل از تحلیل:  

های بررسی شده را ترکیب کرد. به همین دلیل، چهارچوب ادراکی این پژوهش بر اساس دو مفهوم عوامل مهم پژوهش اطلاعات به دست آمده از پژوهش

های مدیریتی، روانشناختی ها بر اساس مفاهیم مرتبط با حوزهوهشهای انجام شده در پژبندیبندی و دستهو معیارهای موثر در هر عامل، با توجه به طبقه

 های فردی مدیران مدارس شکل گرفت. و ویژگی

های بررسی شده، ابتدا های حاصل از پژوهشدر مرحله پنجم با توجه به یافتههای ملموس:  مرحله پنجم: ترکیب و تفسیر در قالب فراورده

 (.4کدهای باز از طریق فرایند کدگذاری خط به خط استخراج شدند که نتایج در ادامه ذکر شده است )جدول 

 . کدگذاری باز4جدول 

 های مربوطه عبارت کد باز  سال  پژوهشگر کد مقاله 

 احساس ارزشمندی، امنیت روانی  1404 حسنی و همکاران،   1
امنیت   و  خودکارآمدی  ارزشمندی،  احساس  میان  تقویت  در  روانی 

 دهد.آنان را افزایش می مدیران، اعتماد به نفس

 خودکنترلی، نگرش مثبت  13۹4 امامی و همکاران 2
و   به نفس همبستگی چندگانه  اعتماد  و  خودکنترلی، نگرش مثبت 

 داری دارند. معنی

 1403 رهایی 3
مدیریت توانایی همدلی،  ارتباطی،  های 

 فردی -اجتماعیهای  روابط فردی، مهارت

کند های ارتباطی، همدلی و مدیریت روابط به فرد کمک می توانایی
های اجتماعی به طور موثر عمل کند که آن نیز به نوبه  تا در محیط

 افراد موثر هستند.  خود در افزایش اعتماد به نفس 

 خردمندی، عدم حسادت  1400 رحیمی و همکاران  4
حسادت با اعتماد به نفس رابطه معکوس دارد و خردمندی با اعتماد  

 به نفس رابطه مستقیم دارد.  

 ذهن آگاهی  1400 خانیمسلم 5
داری بین اعتماد به نفش و ذهن آگاهی وجود  رابطه مثبت و معنی

 دارد.  

 سلامت روان  13۹4 دارابی و همکاران  6
داری بین اعتماد به نفش و سلامت روان  همبستگی مثبت و  معنی

 وجود دارد.  

 روحیه فردی  13۹5 بهادری خسروشاهی و حبیبی کلیبر 7
بین روحیه فردی مدیران و اعتماد به نفش و رضایت شغلی رابطه  

 دار یجود دارد.  مثبت و معنی

 معنویت 1400 حسینی و همکاران مقدم 8
سازمانی با افزایش اعتماد به نفس  معنویت در محیط کار و وفاداری 
 دار دارد. در مدیران رابطه مستقیم و معنی

 هوش هیجانی  13۹4 بیگیسلیمانی و علی ۹
های آن شامل خودگردانی  بین هوش هیجانی مدیران و زیرمقیاس 

ها رابطه مستقیم وجود  های اجتماعی با اعتماد به نفس آنومهارت
 دارد.  

 1402 خنیفر و همکاران  10
فراشناخت،  شناخت،  خودشناسی، 
سلامت  روانشناختی،  سرمایه  خودسازی، 

 اجتماعی -روانی

سرمایه   خودسازی،  فراشناخت،  شناخت،  خودشناسی،  مقوله  هشت 
های مرتبط با  احتماعی به عنوان مقوله-روانشناختی و سلامت روانی

های مدیران شناخته  اعتماد به نفس مدیران برای افزایش شایستگی
 شده است.  

 ای یادگیری مستمر، یادگیری زمینه 2025 هادیان و همکاران  11
زمینه یا  بافتی  یادگیری  و  مستمر  مولفهیادگیری  از  اصلی  ای  های 

 ای هستند. ضروری برای افزایش اعتماد به نفش و رشد حرفه
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 های شخصیتیبینی، ویژگیواقع 13۹4 بختیاری و همکاران  12
داری با اعتماد به نفس مدیران  های شخصیتی به طور معنیویژگی

واقع دارد.  ارتباط  آنان  اثربخشی  مدیران و  نفس  به  اعتماد  با  بینی 
 دار دارد. رابطه مثبت و معنی

 پذیری، تفکر خلاق، مثبت اندیشیانعطاف 13۹8 عصاری و همکاران  13
انعطاف  مثبتمتغیرهای  و  خلاق  تفکر  متغیرهای پذیری،  نگری 

 باشند.  معلول با اعتماد به نفس می

 13۹6 دامغانیان و یزدانی زیارت  14
بینی، خودصحبتی خودپنداره مثبت، خوش

 مثبت

خوش مثبت،  خودپنداره  شامل  فردی  شایستگی  و ابعاد  بینی 
خودصحبتی مثبت در سطوح مختلف بر میزان اعتماد به نفس افراد  

 تاثیر دارند. 

 1400 محبی  15
خود،  از  مثبت  برداشت  جسمی،  ظاهر 

 اتصال فرد با معنویات 
و معنویات عوامل  های ظاهری، مثبتویژگی به خود  نگری نسبت 

 های انسانی هستند. تاثیرگذار بر اعتماد به نفس سرمایه

 خودمتقاعدسازی  13۹5 منصور و همکاران سپاه 16
به نفس و خودکارآمدی همبستگی  اعتماد  و  بین خودمتقاعدسازی 

 دار وجود دارد.  مثبت و معنی

 دانش شغلی به عنوان مولفه مهم مدیریت و پیوند با اعتماد به نفس  دانش شغلی  2016 و همکاران  1استوردی  17

 یادگیری فعال  2018 و همکاران 2آمپونتولاس 18
-های تصمیمیادگیری فعال منجر به بهبود اعتماد به نفس و مهارت

 شود. گیری می

 موقعیت اجتماعی، جنسیت 2015 و همکاران  3چوسمیر 1۹
تاثیر  تحت  جنسیت  به  نگاهی  با  کار  در  مدیران  نفس  به  اعتماد 

 های اجتماعی افراد قرار دارد.  موقعیت

 های شخصیتی، جنسیت ویژگی 2017 اندرس و لی 4سوزو -هاس 20
-های شخصتیی تاثیر دارد و ویژگیهای جنسیتی در ویژگیتفاوت

کننده میزان خودکارآمدی و اعتماد به  بینیهای شخصیتی نیز پیش
 نفس مدیران است.  

 خودصحبتی انگیزشی، سلامت روان 2024 و همکاران 5هاتزیگوگیداس 21
های زیرین خودصحبتی انگیزشی و سلامت روان به عنوان مکانیسم 

 اند. اعتماد به نفس و اضطراب شناخته شده 

 اجتماعی - های فردیخودتنظیمی، مهارت 2024 6میثیلی 22
مهارت و  مولفهخودتنظیمی  عنوان  به  اجتماعی  و  فردی  های  های 

 بینی میزان اعتماد به نفس شناخته شده است.  پیش

 2015 7هدایت و بودیمین 23
انگیزشی،  خودصحبتی  خودصحبتی، 

 خودصحبتی دستوری 

به   دستوری  خودصحبتی  و  انگیزشی  خودصحبتی  و  خودصحبتی 
بر   موثر  عوامل  نفس عنوان  به  اعتماد  میزان  و  شغلی  عملکرد 

 اند. شناسایی شده 

 پذیریآوری، انعطافخودآگاهی، تاب  2022 و همکاران  8سولومون 24
پذیری بر اعتماد به نفس و تنظیم  آوری و انعطافآگاهی، تابذهن

 هیجان افراد تاثیر مثبت دارد. 

 باورهای ذهنی، خودباوریتفکرات ذهنی،   2017 ۹ویلکینسون و رز  25
و   ذهنی  باورهای  ذهنی،  تفکرات  نفس،  به  اعتماد  بین  رابطه 

 دار است. خودباوری مثبت و معنی

 2021  10شومیلووا  26
ارزشیابی،  خود  نفس،  عزت  خودابرازی، 
خودانعکاسی، پذیرش خود، شفقت به خود، 

 خودآگاهی

های آن  اعتماد به نفس به عنوان بخشی از رهبری آگاهانه بامولفه
نفس، خودارزشیابی، خودانعکاسی، پذیرش و شامل خودابرازی، عزت

 شفقت به خود وخودآگاهی رابطه مثبت دارد. 

 
 

1 . Sturdy 

2 . Ampountolas 

3 . Huszczo & Lee-Endres 

4 . Chusmir 

5 . Hatzigeorgiadis 

6 . Mithli 

7 . Hidayat 

8 . Solomon 

9 . Wilkinson & Rose 

10 . Shumilova 
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 2024 1اوزون و شاهان  27
مستمر،  یادگیری  عمر،  طول  یادگیری 

 دانش فردی 
بین یادگیری طول عمر، یادگیری مستمر و دانش فردی با اعتمادبه  

 نفس در محیط شغلی رابطه مثبت وجود دارد.  

 2017 2ابراهیم و جعفر  28
انگیزش یادگیری، ارزشیابی مثبت از خود، 

 های بین فردی مهارت

یادگیری،  مهارت انگیزش  شامل  خودمدیریتی  و  فردی  بین  های 
مهرات و  از خود  نفس  ارزشیابی مثبت  به  اعتاد  با  فردی  بین  های 

 رابطه مثبت دارند. 

 2020 3اوسلیاکووا و کاتاخووا  2۹
توجه به نیازهای خود، توانایی برای ارزش 

 دادن به خود، مهارت ارتباطی 

-توجه به نیازهای خود، توانمندی برای خودارزشی و داشتن مهارت
شاخص  عنوان  به  ارتباطی  کیفیت  های  مدیران  -فردیهای  روانی 

 شود.  شناخته شده که منجر به افزایش اعتماد به نفس آنان می

 2020 4هارتونگ  30
شناخت نقاط ضعف خود، باورهای فردی، 

 های فردی ارزش

باورهای   قوت(،  و  ضعف  )نقاط  خودشناسی  شامل  رهبر  رفتارهای 
های فردی در افزایش اعتماد به نفس  فردی قوی و بها دادن به ارشز 

 وی تاثیرگذار است. 

 پذیری آوری، انعطافخودمدیریتی، تاب 2015 5کوئتزی و پاتگیتر 31
تاب خودمدیریتی،  نفس،  انعطافعزت  و  شغلی  تاثیر  آوری  پذیری 

 ای بر اعتماد به نفس مدیران دارند. واسطه

 2023 پریتوریوس و پلاتیژس 32
هیجانی،  آگاهی  خود،  به  دادن  ارزش 

نفس، جراتقاطعیت،   عزت  ورزی، 
 استقلال

های هوش هیجانی شامل ارزشدهی به خود، آگاهی هیجانی،  مولفه
ورزی، عزت نفس و استقلال کلید افزایش اعتماد به  قطعیت، جرات

 نفس مدیران مدارس هستند.  

 201۹  6مالکوچ و کیسن موتلو  33
کردن انعطاف روز  به  شناختی،  پذیری 

 دانش، تفکر چندوجهی 
پذیری شناختی، بهزیستی روانشناختی، تفکر چندوجهی و به انعطاف

 روز کردن دانش شغلی در افزایش اعتماد به نفس مدیران تاثیر دارند.  

 2016 7شیوتز 34
گذاری فردی، داشتن اهداف از پیش هدف

 تعیین شده 
گیری هدف و داشتن اهداف از پیش تعیین  گذاری فردی، جهتهدف

 شده در اعتماد به نفس تاثیر دارند.  

 2022 و همکاران  8السیدمحمد  35
دانش فردی، عزت نفس، قاطعیت فردی، 

 های ارتباطی مهارت

های فردی شامل دانش فردی، عزت  های ارتباطی و مهارتمهارت
پیش فردی  قطعیت  و  شغلی  کنندهبینینفس  نفس  به  اعتماد  های 

 هستند. 

 2021 ۹کیم و کروز  36
از   ظاهر رضایت  فردی،  بین  روابط  خود، 

علمی،  دانش  روان،  سلامت  جسمی، 
 چابکی یادگیری 

های ظاهری، سلامت روان، به روز  رضایت شخصی، تعهد، ویژگی
بودن دانش علمی و چابک بودن در یادگیری متغیرهای شناخته شده  

 مرتبط با اعتماد به نفس هستند.  

 خودگویی مثبت، خودباوری مثبت  2025 و همکاران  10آئولیا 37
خودارزیابی شامل خودگویی مثبت و خودباوری مثبت بر اعتماد به  

 نفس مدیران و انگیزش آنان تاثیر مثبت دارند.  

 2022 و همکاران  11گوناوان 38
توانایی مثبت انتقادی،  تفکر  نگری، 

 پذیریبرقراری ارتباط، انعطاف 

مثبتمهارت تفکر خلاق شامل  تفکر  های  مهارت  نگری،  انتقادی، 
انعطاف و  ارتباط  نفس  برقراری  به  اعتماد  افزایش  شرایط  پذیری 

 هستند. 

 
 

1 .Uzun & Shahan 

2 . Ibrahim & Jafar 

3 . Oslyakova & Katakhova 

4 . Hartung 

5 . Coetzee & Potgieter 

6 . Malkoc & Kesen Mutlu1 

7 . Shivetts  

8 . El-said Mohammed 

9 . Kim & Cruz 

10 . Aulia 

11 . Gunawan 
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 201۹ و همکاران  1اسدلل  3۹
محافظه  نداشتن  کاری، خودانگیزشی، 
 ذهنیت مثبت، تعامل درونی مثبت 

محافظه  عدم  درونی  خودانگیزشی،  تعامل  و  مثبت  ذهنیت  کاری، 
 اند.  مثبت ابزارهای افزایش اعتماد به نفس شناخته شده

 201۹ و همکاران  2گارائیکا  40
و مرتب، سلامت جسمانی،  آراسته  ظاهر 

مسئولیت به فروتنی،  احترام  پذیری، 
 دیگران، صداقت.

و  جسمانی  سلامت  مرتب،  و  آراسته  ظاهر  فروتنی،  خودکارآمدی، 
پذیری، احترام به خود ودیگران و داشتن صداقت و  روانی، مسئولیت

راستگویی بر افزایش اعتماد به نفس و اهداف کارآفرینانه اثربخش  
 هستند. 

 2025 و همکاران 3پیواند 41
گرایی، خودتنظیمی، مهارت برقراری واقع

 ارتباط 

واقع دیدگاه  داشتن  داشتن  و  خودتنظیمی  مهارت  داشتن  بینانه، 
اثربخش پیشهای  مهارت ارتباط  اعتماد به نفس  بینبرقراری  های 

 اند.  شناخته شده

 

افزار  : در مرحله ششم و آخر با توجه به ماهیت کیفی متون تهیه شده، در تحلیل از کدگذاری خط به خط در نرمارائه نتایج سنتزپژوهی  مرحله ششم:

MAXQDA24    استفاده شد و در خلال تحلیل در صورت لزوم کدهای جدید به فهرست کدهای استخراج شده در اسناد اضافه گردید. در ادامه، کدهای به

بندی شدند و در نهایت کدگذاری انتخابی انجام  های توصیفی به صورت کدگذاری محوری طبقههای مرتبط برای مقولهدست آمده از مرحله اول در حوزه

 شد. 

 های پژوهشیافته

با هدف بررسی نقش ویژگی نتایج مربوط به  پژوهش حاضر  با استفاده از سنتزپژوهی انجام شد.  اعتماد به نفس مدیران مدارس  های فردی در افزایش 

 ارائه شده است.  5شناسایی کدهای باز، محوری و انتخابی در جدول 

 . فرایند کدگذاری باز، محوری و انتخابی 5جدول 

 کدهای انتخابی  کدهای محوری  کدهای باز  نمونه منابع 

(، خنیفر و 13۹4(، امامی و همکاران ) 1404حسنی و همکاران ) 
 (، 2020(، هارتونگ )2021(، شومیلووا )1402همکاران )

ارزشیابی،   خود  خودشناسی،  خودکنترلی،  روانی،  امنیت 
 خودارزیابی خودانعکاسی، شناخت نقاط ضعف خود. 

 هوش هیجانی 

(، بختیاری و همکاران  1403(، رهایی )2025پیواند و همکاران )
(13۹4( همکاران  و  سولومون  پاتگیتر  2022(،  و  کوئتزی   ،)
(،  مالکوچ و کیسن موتلو  2023(، پریتوریوس و پلاتیژس )2015)
(201۹( همکاران  و  السیدمحمد  همکاران 2022(،  و  گارائیکا   ،)
 (. 13۹6(، دامغانیان و یزدانی زیارت )201۹)

واقع همدلی،  انعطافخودتنظیمی،  خودآگاهی،  -بینی، 
انعطاف استقلال،  هیجانی،  آگاهی  پذیری  پذیری، 

مسئولیت نفس،  عزت  خوششناختی،  بینی، پذیری، 
 خودابرازی.   

 خودآگاهی

( و همکاران  زیارت )13۹4امامی  و یزدانی  دامغانیان   ،)13۹6  ،)
 ( و همکاران  و همکاران  1400) (، محبی  13۹8عصاری  آئولیا   ،)

 ( 2021(، شومیلووا )2022(،  گوناوان و همکاران ) 2025)

مثبت،   خودپنداره  اندیشی،  مثبت  مثبت،  نگرش 
ارزشیابی   خود،  از  مثبت  برداشت  مثبت،  خودصحبتی 

(، خودگویی مثبت، 2017مثبت از خود، ابراهیم و جعفر ) 
 نگری، شفقت به خود. خودباوری مثبت، مثبت

 نگریمثبت

(، رحیمی و همکاران  2020(، هارتونگ ) 1404حسنی و همکاران ) 
مقدم1400)  ،) ( همکاران  و  و 1400حسینی  پریتوریوس   ،)

 ( 201۹(، گارائیکا و همکاران )2023پلاتیژس )

احساس ارزشمندی، خردمندی، عدم حسادت، معنویت، 
های فردی، ارزش دادن به  اتصال فرد با معنویات، ارزش

 خود، فروتنی، احترام به دیگران، صداقت. 
 های اخلاقیویژگی

و ویژگی ذهنی  های 
 شخصیتی

 
 

1 . Asadullah 

2 . Garaika 

3 . Peivand 
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( رز  و  )2017ویلکینسون  هارتونگ  کیسن  2020(،  و  مالکوچ   ،)
(، عصاری و همکاران  201۹(، اسدلل و همکاران ) 201۹موتلو )

سپاه 13۹8)  ،)( همکاران  و  همکاران  13۹5منصور  و  گوناوان   ،)
(2022  ،) 

تفکر   فردی،  باورهای  ذهنی،  باورهای  ذهنی،  تفکرات 
خلاق،   تفکر  مثبت،  درونی  تعامل  چندوجهی، 

 خودمتقاعدسازی، تفکر انتقادی،  
 های فکریویژگی

(،  2017اندرس )و لی  سوزو -(، هاس2015چوسمیر و همکاران )
 (، 1402(، خنیفر و همکاران ) 2021شومیلووا ) 

ویژگی خود،  جنسیت،  پذیرش  شخصیتی،  های 
 خودسازی. 

 الگوهای شخصیتی

مهارت  توانایی (. 2025(، پیواند و همکاران )1403رهایی ) فردی،  روابط  مدیریت  ارتباطی،  های 
 برقراری ارتباط. 

 ارتباطات درون فردی 

)  های ارتباطیویژگی ) 1403رهایی  همکاران  و  چوسمیر  جعفر  2015(،  و  ابراهیم   ،)
 (. 201۹(، اسدلل و همکاران ) 2022(، السیدمحمد )2017)

اجتماعیمهارت اجتماعی،  -های  موقعیت  فردی، 
مهارتمهارت فردی،  بین  نداشتن  های  ارتباطی،  های 

 کاری،  محافظه 
 ارتباطات بین فردی 

همکاران   و  )1402)خنیفر  همکاران  و  دارابی   ،)13۹4  ،)
( همکاران  و  همکاران  2024هاتزیگوگیداس  و  سولومون   ،)

 (. 201۹(، گارائیکا و همکاران )2015(، کوئتزی و پاتگیتر ) 2022)

روانی تاب-سلامت  روان،  سلامت  آوری،  اجتماعی، 
 سلامت جسمی و روانی  سلامت جسمانی 

 توانایی فیزیکی و روانی 

 خودانگاره  ظاهر جسمی، ظاهر آراسته و مرتب، تصویر بدنی.  (. 1400(، محبی )201۹(، گارائیکا و همکاران ) 2021)کیم و کروز  

( همکاران  و  )2025هادیان  همکاران  و  استوردی   ،)2016  ،)
( همکاران  و  ) 2018آمپونتولاس  شاهان  و  اوزون   ،)2024 ،)

 (،  2021(، کیم و کروز )201۹مالکوچ و کیسن موتلو ) 

زمینه  یادگیری  مستمر،  شغلی،  یادگیری  دانش  ای، 
مستمر،   یادگیری  عمر،  طول  یادگیری  فعال،  یادگیری 
دانش فردی، به روز کردن دانش، دانش علمی، چابکی  

 یادگیری

 کیفیت علمی

(،  13۹5(، بهادری خسروشاهی و حبیبی کلیبر )1400خانی )سلم خودارتقایی 
(،  2015(، هدایت و بودیمین )2024هاتزیگوگیداس و همکاران )

 (. 2020(، اوسلیاکووا و کاتاخووا )2017ابراهیم و جعفر )

فردی،   روحیه  آگاهی،  انگیزشی، ذهن  خودصحبتی 
یادگیری،  انگیزش  خودباوری،  دستوری،  خودصحبتی 
 توجه به نیازهای خود، توانایی برای ارزش دادن به خود، 

 انگیزشی -خود

( و همکاران )2016شیوتز  السیدمحمد  و 2022(،  پریتوریوس   ،)
 (. 2023پلاتیژس )

از پیش تعیین شده،  هدف گذاری فردی، داشتن اهداف 
 ورزی.فردی، جراتقاطعیت 

 گیری هدفجهت

 

انتخابی شامل هوش هیجانی، ویژگی یافته ارتباطی، توانایی فیزیکی و روانی و  های ذهنی و شخصیتی، ویژگیهای پژوهش نشان داد که پنج کد  های 

ی شده کد محوری در این راستا شناسای  13کنند. همچنین،  های فردی در افزایش اعتماد به نفس را تبیین میخودارتقایی شناسایی شدند که نقش ویژگی

های فکری، الگوهای شخصیتی، ارتباطات درون فردی، ارتباطات بین فردی،  های اخلاقی، ویژگینگری، ویژگی است که شامل خودارزیابی، خودآگاهی، مثبت

ترسیم   2کل  گیری هدف است. الگوی مفهومی منتج از نتایج سنتزپژوهی در شانگیزشی و جهت-سلامت جسمی و روانی، تصویر بدنی، شاخص علمی، خود

 شده است. 
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 های فردی در افزایش اعتماد به نفس مدیران مدارس . الگوی مفهومی نقش ویژگی2شکل 

 گیری بحث و نتیجه

حاصل از   جیانجام شد. نتا یسنتزپژوه کردیمدارس و با استفاده از رو ران یدر بهبود اعتماد به نفس مد یفرد یهایژگینقش و ن ییپژوهش حاضر با هدف تب

  یهایژگیو  ،یجانیشامل هوش ه  یمدارس در پنج مقوله انتخاب  ران یمرتبط با اعتماد به نفس مد  یفرد  یهایژگیمطالعات نشان داد که و  بیو ترک  لیتحل

شامل    یمقوله محور  13  زین  تریل ی. در سطح تفصابندییسازمان م  ییو خودارتقا  یشناختو روان  یجسمان  یهاییتوانا  ،یارتباط  یها یژگیو  ،یت یو شخص  یذهن

 یسلامت جسم   ،یفردنیب  تباطاتار  ،یفرد ارتباطات درون  ،یت یشخص  یالگوها  ،یفکر  یها یژگیو  ،یاخلاق   یها یژگیو  ،ینگر مثبت  ،یخودآگاه  ،یابیخودارز

  کیمدارس    رانی که اعتماد به نفس مد  دهدینشان م  هاافته ی  نیشد. ا  ییهدف شناسا  یریگو جهت  یزشیخودانگ  ،یشاخص علم  ،یبدن  ریتصو  ،یو روان

ارتباط،    وهیتفکر، ش  تیفیک  جان،یه  میتنظ  یینافرد از خود، توا  یابیاست که از تعامل ارز  یو چندبعد  ا یپو  یابلکه سازه  ست،ین  یبعد ساده، ثابت و تک   یژگیو

کند که اعتماد او   فایخود را ا  ینقش رهبر  تی و قاطع  نانیبا اطم  تواندیم  یزمان  ریمد  ن،ی. بنابراردیگیشکل م  یارشد حرفه  یسلامت و تلاش برا  تی وضع

با مفهوم اعتماد به    یبرداشت  نیاستوار باشد. چن  یعلم   یستگیو شا  یختشنا سلامت روان  ،یارتباط   یها مهارت  ها،تیقابل  نانهیببر شناخت واقع  شتنیبه خو
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 Holland et)هماهنگ است    یامؤثر به انتظارات حرفه  ییگوو پاسخ  ینقش شغل  ستهیانجام شا  ییدرباره توانا  ریپذتحول  یعنوان باوربه  یانفس حرفه

al., 2012; Sahlin et al., 2025). 

  ران یاعتماد به نفس مد  شیدر افزا  ،ینگرو مثبت   ی خودآگاه  ،یابیمانند خودارز  ییهامتشکل از مؤلفه   ،یجانیپژوهش نشان داد که هوش ه  افتهی  نینخست

 یی شناسا  نانهیبصورت واقعبهبود را به   ازمندین  یهانه ینقاط قوت و زم  ها،تیمحدود  ها،ییتوانا  دهدیامکان م  ریبه مد  یابیدارد. خودارز  یمدارس نقش مهم

و   ردیگیاز اندازه قرار م  شیاعتماد ب  ای  یرمنطقیغ  یدها یترد  ریکمتر تحت تأث  یریگمیخود آگاه است، هنگام تصم  یواقع  یهاتیکه از ظرف  یریکند. مد

با شا  تواندیم م  زین  ی. خودآگاهردیبپذ  تیخود مسئول  ی ها یستگیمتناسب  الگوها ارزش   ها،زه یانگ  ها،جانیه  ریمد  شودیسبب  را در   یرفتار  یها و  خود 

کارکنان، اعتراض   انیمانند تعارض م  یطیدر شرا  ژهیوبه  ییتوانا  نیاجتناب کند. ا  یعجولانه و دفاع  یها دهد و از واکنش  صیتشخ  یتیریمد  یها تیموقع

. دهدیم  شیرا افزا  طیاحساس تسلط بر شرا  یجانی حفظ آرامش و کنترل ه  رایدارد، ز  تی اهم  یسازمان  راتییتغ  یاجرا  ایآموزان  افت عملکرد دانش  ن،یوالد

  ی ها تیدرباره قابل  دهیو قضاوت سنج  هاتیموقع  یمنطق  یابیارز  ییکه توانا  دهدینشان م  زین  رانیمد  یو خودکارآمد  یمربوط به رابطه تفکر انتقاد  یهاافتهی

مدارس نشان داده است    ران یمد  نه یشده در زمانجام  یهاپژوهش  جینتا  ن،ی. همچن(Peivand et al., 2025)همراه است    شتریب  یخود با احساس توانمند

 توان یرا م  یو خودآگاه  یابیخودارز  ن،ی . بنابرا(Emami et al., 2015)ارتباط دارند    یتیریمد  ینگرش مثبت و اعتماد به نفس با توانمندساز  ،یکه خودکنترل

 . بخشندیرا بهبود م ریاعتماد به نفس مد ،ی ستگیادراک شا تیو تقو جانیه م یتنظ شیافزا ،ینکاهش ابهام درو قیدانست که از طر ییسازوکارها

  ر یتفس  ییبلکه به توانا  ست،ین  نانهیبرواقعیغ  ینیبخوش   ایگرفتن مشکلات    دهیناد  یبه معنا  ،یجان یمؤلفه مرتبط با هوش ه  نیعنوان سومبه  ینگرمثبت

و آنها  کندینم یتلق  ودخ یتوانمند  انیها را پاکه شکست یریو تمرکز بر امکان حل مسئله اشاره دارد. مد هایدر برابر دشوار دیحفظ ام  ها،تیسازنده موقع

  انی. رابطه مثبت مد ینمایم  یبازساز  ترع یو اعتماد به نفس خود را سر  کندیتر عمل ممقاوم  یاحرفه  یدر برابر فشارها  داند،یم  یریادگی  یبرا  یرا فرصت

  کند یم  دییسازنده را تأ  یجانیو ه  یشناخت   یها نگرش   تی فرد از خود، اهم  یابیمانند حسادت در ارز  ییهاجانیه  ینقش منف  زیو عزت نفس و ن  یخردمند

(Rahimi et al., 2021)معنا که نگرش مثبت نسبت   نیمتقابل داشته باشند؛ به ا  یا رابطه  توانندیم  یاجتماع   یهااعتماد به نفس و مهارت  گر،ید  ی. از سو

مدرسه،   طی. در مح(Rahaei, 2024)  دهدیم  شیرا افزا   یخودباور  زین  یمثبت اجتماع   یبازخوردها   افتیو در  کندیم  لی را تسه  یبه خود، مشارکت اجتماع

. کندیم  جادیا  یآور و تاب  یجانیاز ثبات ه  ییالگو  زی آموزان نمعلمان و دانش  یمحور دارد، براو مسئله  دوارانهیام  یکردیکه هنگام مواجهه با موانع رو  یریمد

 . دهدی م شیافزا زیاو را ن یاعتبار و نفوذ رهبر بلکه ر،یمد یتنها اعتماد به نفس دروننه تیوضع نیا

از عوامل مؤثر بر اعتماد به نفس    ،یت یشخص  یو الگوها  یفکر  یها یژگیو  ،یاخلاق   یهایژگیشامل و  ،یت یو شخص  یذهن  یهای ژگیدوم نشان داد که و  افتهی

  ،یاحرفه  یهابه ارزش   یبندیو پا  یخردمند  گران،یاحترام به خود و د  ،یفروتن   ،یریپذتی مانند صداقت، مسئول  یاخلاق  یها یژگیمدارس هستند. و  رانیمد

کمتر   کند،یاتخاذ م  یخود را مطابق اصول اخلاق  یها میتصم  ر یکه مد  ی. هنگامشوندی م  ریمد  یرونیو رفتار ب  یدرون  یباورها  انیم  یهماهنگ  جادیموجب ا

  حال، نی. بااکندیخود دفاع م یهامی از تصم  یشتریب   نانیبا اطم  جهیو در نت  شودینادرست م  یرفتارها  یاز افشا  ینگران  ایاحساس گناه    ،ی دچار تعارض درون

. مطالعات  ردیرا بپذ  شیخو  یهاتیکند و هم محدود  هیخود تک  یها ییبتواند هم به توانا  ریتا مد  ردیدر کنار اعتماد به نفس قرار گ  دیبا  یا حرفه  یفروتن 

  ران یعملکرد مد تواند یبه بازخورد م یتوجهیو ب یبیخودفر باه،اشت رش یدر پذ یناتوان ، یافراط  نانیاند که اطمنشان داده  ی مربوط به شکست رهبران سازمان

سازنده خواهد بود    یمتفاوت است و زمان  ینیبخودبرتر   ا یاعتماد به نفس کارآمد با غرور    ن، ی. بنابرا(Collins, 2009; Irwin, 2009)کند    فیشدت تضعرا به 

 اصلاح همراه شود.  یبرا یآمادگو  یخودانتقاد ،ی اخلاق یریپذتیکه با مسئول

احساس تسلط  ش یافزا قیرا از طر ریاعتماد به نفس مد زیحل مسئله ن ییو توانا یشناخت یریپذتفکر خلاق، انعطاف ،یمانند تفکر انتقاد یفکر یهایژگیو

  ی ها تیو محدود  هاتیاطلاعات گاه متناقض، اولو  انیم  دیمواجه است و با  یو چندوجه   دهیچیمدرسه همواره با مسائل پ  ری. مدکنندیم  تیتقو  ی شناخت

کند، نسبت به    دیتول  نیگزیجا  یهاحلو راه  دینما  یاب یکند، شواهد را ارز  یمختلف بررس  یایمسئله را از زوا  تواندیکه م  یکند. فرد  یریگمیمتفاوت تصم

  تواندیم  شدهیسازهیشب  یها تیعدر موق  یفعال نشان داده است که مشارکت عمل  یری ادگیخواهد داشت. پژوهش درباره    یشتریب  نانیخود اطم  میتصم  جینتا

  قیاز طر یکه اعتماد به نفس شناخت دهدی نشان م افتهی  نی. ا(Ampountolas et al., 2018)و هم اعتماد به نفس را ارتقا دهد  یریگمی هم مهارت تصم
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بر عملکرد    توانندیم  یفرد  یو باورها   یت یشخص  یها یژگیو  ن،ی. همچنابدییتوسعه م زیآمتیموفق  جیو مشاهده نتا  یریگمیتصم  نیتجربه حل مسئله، تمر

  ی سازمان  یهاحضور مؤثر در نقش  یاو برا  ییاز توانا  یبخش  ط،یاثر بگذارند و نشان دهند که نحوه ادراک فرد از خود و مح  یاحرفه  یها و فرصت  یشغل

 . (Bassil et al., 2025)است 

از   رانیمد  یدهند. برخ  حیو واکنش به بازخورد توض  تیمسئول  رش یابراز وجود، تحمل فشار، پذ  زانیرا در م  رانیتفاوت مد  توانندیم  زین  یت یشخص  یالگوها

اعتماد به نفس    ،مبهم و دشوار   یهاتیدر موقع  جهی برخوردارند و در نت  یشتریب  یریپذتیو مسئول  یریپذنسبت به تجربه، انعطاف  یگشودگ  ،یجانیثبات ه

  یهامیبه تصم  ریممکن است اعتماد مد  ریناپذانعطاف  ییگراکمال  ایاجتناب از خطر    گران،ید  یابیبه ارز  دیشد  تی. در مقابل، حساسکنندیخود را بهتر حفظ م

از جمله   ،یو اجتماع  یعوامل شخص  که نشان داده است    یو اجتماع  یکار   یهاتیدر موقع  رانیاعتماد به نفس مد  یهاخود را کاهش دهد. مطالعه تفاوت

اعتماد به نفس صرفاً بر    نییتب  حال،ن ی. باا(Chusmir et al., 1992)بر نحوه تجربه و ابراز اعتماد به نفس اثرگذار باشند    توانندیم  ت،یو نوع موقع  تیجنس

آن نقش دارند. شواهد مربوط به سلامت  یدهدر شکل زین یشغل  طیو شرا یسازمان تی حما ،یاجتماع  یها تجربه رایز ست؛ین یکاف  یتیاساس صفات شخص

تنها    توانیرا نم  ی شناخت روان  یامدها یکه پ  دهندیو نشان م  کنندیم  دی تأک  یو اجتماع  یبا عوامل خانوادگ  یفرد  یها یژگیبر تعامل و  زیو رفتار نوجوانان ن

 ز یمازلو ن  یازهایمراتب نواردشده بر سلسله   ی. نقدها(Andrade & Gonzalez, 2017; Hargreaves et al., 2013)فرد نسبت داد    یدرون  اتیبه خصوص

را در   یاو حرفه  ی تیموقع  ،یفرهنگ   یهاتفاوت  دیو با  ردیگیثابت شکل نم  ر یمس  کیو اعتماد به نفس در همه افراد از    یآن است که احساس ارزشمند   دیمؤ

 . (Buckler, 2025; King-Hill, 2015)نظر گرفت 

دارند. ارتباط  رانی در بهبود اعتماد به نفس مد ینقش مهم ،یفردنیو ب یفرددر قالب ارتباطات درون ،ی ارتباط یهایژگیسوم پژوهش نشان داد که و افتهی

شکست   ینیبشی و پ  ود سرزنش مداوم خ  ،یمنف  ییاشاره دارد. خودگو   یدرون   یهاام یپ  میو تنظ  دادهایرو  ر یبا خود، تفس  ریمد   یوگوگفت  وه یبه ش  یفرددرون

و اقدام    زش یبه حفظ انگ  تگر،یو حما  نانهیبواقع  یدرون  یوگوگفت  کهیکند؛ درحال   جادیا  یاحساس ناتوان  ،یابرخوردار از دانش حرفه  رانیدر مد  یحت  تواندیم

که   یرانیتعارض است. مد  تیریمد  ییو توانا  وردمذاکره، ارائه بازخ  ،یورز جرئت  ،ی شامل گوش دادن فعال، همدل  زین  یفرد نی. ارتباط بکندیقاطع کمک م

را روشن و محترمانه ب  دگاه ید  توانندیم ب  انیخود  احتمال  از سو  یشتری کنند،  ا  افتیمثبت در  یشوند و بازخوردها  رفتهی کارکنان پذ  یدارد که   نیکنند. 

 یهااعتماد به نفس و مهارت  هیمربوط به رابطه دوسو  یهاافتهی.  دهندیم  شیکرده و اعتماد به نفس او را افزا  تیرا تقو  ریمد  یستگیبازخوردها ادراک شا

مدارس ارتباط دارد و    رانیبا عملکرد بهتر مد  ت،یاعتماد به نفس در کنار دانش و خلاق  ن،ی. همچن(Rahaei, 2024)  کندیم  دییرا تأ  نییتب  نیا  یاجتماع

 . (Malingkas et al., 2024)است  یبه عملکرد سازمان یفرد نابعم نیا لیتبد یرهای از مس یکیاحتمالًا ارتباطات مؤثر 

. به  (Sahlin et al., 2025)  ردیگیشکل م  یو کسب تجربه اجتماع  تیحما  افتیدر بستر تعامل با کارکنان، در  زیکار نتازه  رانیمد  یابه نفس حرفه  اعتماد

 ،ی دانش تخصص  نار در ک  یط یمح  تیو حما  یافرهنگ حرفه  ،یمشاغل نشان داده است که تجربه عمل  ریدر سا  یامطالعه اعتماد به نفس حرفه  ب،ی ترت  نیهم

اعتماد به   تیتثب  یبرخوردارند، برا  یمناسب  یشخص   یهاییکه از توانا  یرانیمد  یحت  ن،ی. بنابرا(Back et al., 2017)  کنندیم  تیرا تقو  یستگیاحساس شا

اعتماد به نفس در    یانجیسازد. نقش م  مبازخورد را فراه  افتیاز خطا و در  یریادگیدارند که امکان ابراز نظر،    ازین  یطینفس خود به روابط سازنده و مح

و    یاحساس ارزشمند  تیتقو  قیاز طر  توانندیمحور مو رابطه  یتیحما  یکه رفتارها  دهدی نشان م  زین  یآموزش  ران یو عملکرد مد  یسبک رهبر  انیارتباط م

  ی برا  یبلکه منبع  ست،ین  گرانید  تیهدا  یبرا  یفقط ابزار  یمهارت ارتباط جه،ی. در نت(Hassani et al., 2025)به عملکرد بهتر منجر شوند    ر،یمد  ییتوانا

 .شودیمحسوب م ز ین شتنیبه خو ریاعتماد مد تیو تقو  یبازساز

  ران یدر اعتماد به نفس مد  ،یبدن  ریو تصو  یو روان  یشامل سلامت جسم  ،یشناخت و روان  یجسمان  یهاییاز آن بود که توانا  یچهارم پژوهش حاک  افتهی

  کان ام  ریمناسب به مد  یتمرکز، تحمل فشار و حضور مستمر در تعاملات مختلف است. سلامت جسم   ،یانرژ  ازمندیمدرسه ن  تیریمدارس نقش دارند. مد

  ، یسلامت روان   گر،ید  یداشته باشد. از سو  طیدر کنترل مح  یشتریب  ییکمتر انجام دهد و احساس توانا  یمتعدد روزانه را با خستگ  یها تیمسئول  دهدیم

پا م  جانیه  میو تنظ   یدوار یام  تر،ن ییاضطراب  از تصمدر بحران  ریمد  شودیموجب  را حفظ کند و  آرامش خود  بماند.   یانشتک  ای  یاجتناب   یهامیها  دور 

 Muhammed)او ارتباط دارد    یسلامت و سبک زندگ  تیفرد از خود با وضع  یابیاند که ارزنشان داده   یرفتار   یمرتبط با عزت نفس و الگوها  یها پژوهش



 و همکاران( فرد یمنصور... )نفسدر بهبود اعتمادبه یفرد یهایژگینقش و یسنتزپژوه /22
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

et al., 2018)رندیگیشکل م  یتماعاج  طیو شرا  یفرد  یهایژگیمعمولًا از تعامل و  آوریوابستگ   یو رفتارها  یشناخت مشکلات روان  ن،ی. همچن  (Basauri, 

 مؤثر است.  یرهبر  یهاشرطشیاز پ یکیبلکه  ،یموضوع شخص کیتنها نه  ریسلامت مد ن،ی. بنابرا(2023

  ی بدن  ر یکه از تصو  یریبر اعتماد به نفس اثر بگذارد. مد  یو حضور اجتماع  یجسمان  تینحوه ادراک فرد از ظاهر، وضع  قیاز طر  تواندیم  ز ین  یبدن  ریتصو

ممکن است    خوداز    دیشد  یتینارضا  کهیدرحال   ابد؛ییحضور م  ی شتریب  یبا آسودگ  یو رسم  یاجتماع  یهاتیخود برخوردار است، در موقع  رش یمتعادل و پذ

  ل یتقل  یکیزیبه ظواهر ف  د ینبا  یبدن  ریتصو  ر یتأث  حال،ن یدهد. باا  ش یرا افزا  گرانینسبت به قضاوت د  تیمنحرف کرده و حساس  یاحرفه  فیتوجه او را از وظا

  ی و اجتماع  یمربوط به نقش عوامل فرد  یهاافتهیاست.    شیمراقبت از سلامت خو  ییاز خود و توانا  ریمد  نانهیبدارد ادراک مثبت و واقع  تیآنچه اهم  ابد؛ی

 یفرد  یهایریپذبی آثار آس تواندیم طی مح تیو حما ردیگیشکل م یاجتماع  طیدر تعامل با مح یکه احساس ارزشمند  دهدینشان م زیدر سلامت روان ن

  رانیاز مد  یشناختروان  تی و حما  یرضروریغ  یاسالم، کاهش فشاره  یکار  طیرو، فراهم کردن مح  ن ی. از ا(Hargreaves et al., 2013)را کاهش دهد  

 آنان را فراهم کند.  یاحفظ اعتماد به نفس حرفه نهیزم تواندیم

مدارس دارد.   رانی اعتماد به نفس مد  تیدر تقو  یهدف، نقش اساس  یریگو جهت  یزشیخودانگ  ،یشامل شاخص علم   ،ییپنجم نشان داد که خودارتقا  افتهی

 یری. مدارداشاره د  یر یگمیاستفاده از شواهد در تصم  ییمستمر و توانا  یریادگی  ،یاز تحولات آموزش  یآگاه  ،یتیریاز دانش مد  یبه برخوردار  یشاخص علم

 ی بانیپشت  یعلم  یها خود را با استدلال  یهامیتصم  تواندیو م  کندیم  یکمتر احساس درماندگ  دیدر مواجهه با مسائل جد  دارد، یروز نگه مکه دانش خود را به

در کنار تجربه و سوابق    دیبا  یررهب  یهاتیو ظرف  یاحرفه  یهایستگینشان داده است که شا  ز یمدارس ن  ران یجذب و انتخاب مد  ندیفرا  ی. بررسدینما

  یانهیو زم  یعوامل فرد  ریتحت تأث  فیوظا  یبندتی از زمان و اولو  رانینحوه استفاده مد  ن،ی. همچن(Lee & Mao, 2023)  رندیمورد توجه قرار گ  یرسم 

منظر،    ن ی. از ا(Gumus et al., 2024)  کنندیم  یده زمانخود را هدفمندتر سا  یاحتمالًا منابع زمان  شتر، یب  یبرخوردار از مهارت و آگاه  ران یقرار دارد و مد

 .سازدی م داریپا ز یو کنترل، اعتماد به نفس او را ن یاحساس آمادگ تیتقو قیبلکه از طر دهد،ی م شیرا افزا ر یتنها دانش مدمستمر نه  یریادگی

تلاش کند و پس از شکست دوباره وارد    یابه اهداف حرفه  یابیدست  یبرا  ،یرونیب  دییتأ   ایکامل به پاداش   یبدون وابستگ  ریمد  شودیموجب م  یزشیخودانگ

 یابیکند. دست  یاب یخود را ارز  شرفتیپ  دهدیو به او امکان م  دهدیمشخص سازمان م  ر یرا در مس  ریو تلاش مد  یانرژ  زیهدف ن  یریگاقدام شود. جهت   ر یمس

. شوندیبر عملکرد منجر م  یاعتماد به نفس مبتن  یریگها به شکلتجربه  نیو ا  دهدیم   شیرا افزا  ی ستگیو احساس شا  ت یبه اهداف، تجربه موفق  یج یتدر

  ش ی از آموزش منفعل افزا  ش یرا ب  نفس اعتماد به    ،یعمل   یریگمیو تصم  یاحرفه  یهاتیدر فعال  میمستق  یریاند که درگفعال نشان داده   یریادگی  یهاافتهی

بدون پشتوانه منجر    یتیریمد  تی هو  دیتول  ای  نانیاطم  یظاهر  شیصرفاً به نما  دینبا  تی ریآموزش مد  حال،ن ی. باا(Ampountolas et al., 2018)  دهدیم

  یی . در مجموع، خودارتقا(Sturdy et al., 2006)استوار باشد    یواقع   یستگیمعتبر است که بر دانش، تجربه و شا  یزمان  یااعتماد به نفس حرفه  رایشود؛ ز

 یآموزش  یرهبر  ی برا  داریپا  یاحساس موقت به منبع  ک یاعتماد به نفس از    شودیاست و سبب م  ریمد  یرونیو عملکرد ب  یدرون   یهاتیظرف  ان یم  وندیحلقه پ

 شود. لیتبد

مثال،   یدارند. برا  کنندهتیمتقابل و تقو  یابلکه رابطه  کنند،یعمل نم  گریکدیمستقل از    شدهییشناسا  یکه پنج مقوله اصل  دهدینشان م  هاافتهی  ندیبرآ

موفق اعتماد    سئلهحل م  دهد؛یم  شیحل مسئله را افزا  ییمستمر توانا  یریادگیدهد؛    صیخود را تشخ  یریادگی  یازهاین  کندیکمک م  ر یبه مد  یخودآگاه

 جانیه  میتنظ  نهیزم  یسلامت روان   ب،یترت  نی. به همدینمای م  ل یرا تسه  تیمسئول  رش ی مندانه و پذارتباط جرئت  ز یاعتماد به نفس ن  کند؛یم  تیبه نفس را تقو

 رانیمد یااعتماد به نفس حرفه ن،یبخشند. بنابرایرا بهبود م ریمد یاب یکه خودارز کنندیم  جادیا ییبازخوردها یو ارتباطات مثبت اجتماع سازدیرا فراهم م

  ی هادهد که چرا برنامه   حیتوض  تواندیبرداشت م  نیاست. ا  تیو تجربه موفق  یتعامل اجتماع  ،یریادگیشناخت خود، سلامت،    انیم  ایچرخه پو  کی  جهینت

  ازمندیاعتماد به نفس ن  داریداشته باشند. بهبود پا  یاثر محدود  تصرف بر تفکر مثبت، ممکن اس   دیتأک  ای  یتیریمد  یها مانند آموزش صرف مهارت  ،یبعد تک

 توانیم  جه،یرا مورد توجه قرار دهند. در نت  یگذارارتباطات، سلامت و هدف  جان،یه  می تنظ  ،یخودآگاه ،یعلم  یستگیزمان شاجامع است که هم  یمداخلات 

 ،ی شناخت  ،یجانی ه  یها ییهماهنگ از توانا  یاکه در قالب مجموعه   شوندیمنجر م  رانیاعتماد به نفس مد  یواقع   یبه ارتقا  یزمان  یفرد  یها یژگیگفت و

 .ابندیتوسعه  یا و حرفه یجسمان  ،یارتباط  ،یاخلاق 
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 ی سیو انگل  یشده به مطالعات در دسترس فارس. نخست، سنتز انجامردیمورد توجه قرار گ  ج ینتا  ر یدر تفس  د یهمراه بود که با  ییهاتیپژوهش با محدود  نیا

ل نشده باشند. دوم،  ینبوده است، وارد تحل  یکه متن کامل آنها قابل دسترس  یمنابع  ای  گرید  یهامنتشرشده به زبان  یهامحدود بود و احتمال دارد پژوهش

  ن یناهمگن بودند و ا  یفرد  یهایژگیاعتماد به نفس و و  یات یعمل  فیسنجش و تعر  یابزارها   ،یاز نظر طرح پژوهش، جامعه آمار  شدهیمطالعات بررس 

با توجه به   یها افتهیو    نبودندمدارس متمرکز    رانیبر مد  ماًیمطالعات مستق  یرا دشوار سازند. سوم، برخ  هاافتهی  میمستق  سهیمقا  توانندیها م تفاوت آنها 

و    لیتحل  ن، ی. افزون بر اردیصورت گ  اطیبا احت  دیمدارس با  ران یآنها به همه مد  میتعم  رو،ن یشدند؛ ازا  ر یتفس  ندیوارد فرا  یاحرفه   ا ی  یمفهوم  یهاشباهت

 ا یکدگذاران، امکان حذف    انیو توافق م  یف یک  یاب یاز ارز  فادهقضاوت پژوهشگران قرار دارد و با وجود است  ریتحت تأث  ی تا حد  یف یک  ی هاداده  یبندطبقه

 .وجود دارد میمفاه یادغام متفاوت برخ

در   یمعادلات ساختار یسازو مدل  یدییتأ یعامل لی تحل ،یکم  یها شده با استفاده از روش استخراج  یمفهوم یالگو ندهیآ یهادر پژوهش شودیم  شنهادیپ

مدرسه،   نوع ت،یریسابقه مد ت،یالگو بر اساس جنس نیا یاحتمال  یها تفاوت یبررس ن،یآزمون شود. همچن یلیمختلف تحص یهامدارس دوره ران یمد انیم

  ی بررس  یبرا  یکمک کند. انجام مطالعات طول  یفرد  یها یژگیو یاثرگذار   طیشرا  ترقی به شناخت دق  تواندیمدارس م  یو سطح برخوردار  ییایمنطقه جغراف

  یهابرنامه   یسنجش اثربخش  یبرا  یامداخله  یهاپژوهش  یطراح  زیو ن  یاتا کسب تجربه حرفه  ریاعتماد به نفس از زمان انتصاب مد  یریگشکل  یچگونگ

بر ا  یضرور  یاو توسعه حرفه  یارتباط   یهامهارت  جان،یه  م یتنظ  ،یجان یهوش ه  ،یخودآگاه با    یمبتن  یفیک  یهاپژوهش  ن،ی است. علاوه  بر مصاحبه 

به اعتماد به نفس   یفرد یهایژگیل ویمؤثر بر تبد یو سازمان یانهیزم یسازوکارها توانندیم یکار، معلمان و کارشناسان آموزشتازه  ران یموفق، مد  رانیمد

 .را آشکار سازند یاحرفه

 ،یمانند خودآگاه  ییهایژگیو  ،یل یو مدارک تحص  ییعلاوه بر سوابق اجرا  ران،یآموزش و پرورش در انتخاب و انتصاب مد  شودی م  شنهادیپ  ها،افتهیاساس    بر

شامل    ران،یمد  یبرا  یدبعد چن  یتوانمندساز  یهادوره  یکند. طراح  یابیارز  زیرشد را ن  زشیو انگ  یتوان ارتباط   ،یریپذتیمسئول  ،یتفکر انتقاد  ،یجانیثبات ه

اعتماد به نفس    جادیبه ا  تواندیبر شواهد، م  یمبتن  ی ریگمیو تصم  یگذار تعارض، هدف  ت یریحل مسئله، مد  ،یورز جرئت  ، ی ابیخودارز  جان،یه  میآموزش تنظ

از سلامت    تیکار، فراهم کردن فرصت تبادل تجربه، ارائه بازخورد سازنده، حماتازه  رانیمد  یبرا  یگریمرب  یهانظام  جادیا  ن،یکمک کند. همچن  نانهیبواقع

 یآنان به منابع علم  یو فراهم کردن دسترس  رانیمد  یآموزش  یازها ین  یا دوره  یابی. ارزشودیم  هیتوص  یرضروریغ  یادار  ی و کاهش فشارها   یو روان   یجسم

 کند. تیتقو یظاهر نانیو نه صرفاً احساس اطم یواقع یستگیشا هیرا بر پا یااعتماد به نفس حرفه تواندیم   زیمستمر ن یریادگی یهاو برنامه 

 موازین اخلاقی

 در این پژوهش ملاحظات اخلاقی رعایت شد. 

 تشکر و قدردانی

 .شودکردند، تقدیر و تشکر میکه امکان انجام پژوهش حاضر را فراهم فرادی از تمام 

 مشارکت نویسندگان 

 نویسندگان این مطالعه با هم مشارکت فعال داشتند. 

 تعارض منافع 

 تضاد منافعی وجود نداشت.  بین نویسندگان پژوهش حاضر هیچ
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